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开栏的话：提起机器人，很多人最先想到的是工厂产线、硬核研发。而在2026世界机器人大会上，越来越多机器

人走出工厂车间，走进日常消费与家庭生活场景，成为便民新伙伴。陪伴交互、家政清洁、康养助老、零售服务……机

器人持续迭代，从概念展品变为可触可感的消费品，但同时也带来成本、安全等新课题。本栏目将以大会为窗口，聚

焦机器人在居家、文旅、养老等生活化场景中的新应用，观察科技如何适配普通人的真实需求，解码机器人产业从实

验室走向消费市场的变革之路，探寻智能产品融入日常生活的机遇与挑战，描绘人机相伴的新生活图景。

对于“如何真正走进家庭”，受访企
业给出了相似的答案：不急着直接把机
器人送进千家万户，而是先把它放进真
实场景里，在一次次实际任务中积累数
据、验证能力。

深朴智能科技将这一战略概括为
“以家庭场景为终点，以类家庭场景为起
点”。目前，该公司主要在酒店、康养等
场景开展业务。张凯介绍，酒店与家庭
在空间和任务上具有一定相似性，因此
公司将其定位为“重执行、轻交互”，让机
器人先完成整理、收纳、洗衣等任务；进
入康养场景，则进一步增加情感陪伴和
个性化交互。

墨奇智能同样从酒店等商业服务场

景切入。陈皓告诉记者，在酒店
场景下，由工作人员参与数据采
集，再进行预训练、后训练。之
后进入人机协同阶段——机器
人完成相对简单的工作，人类完
成复杂、精细的任务，再逐步过
渡到机器人自主操作，最终进入
家庭。

值得注意的是，深朴智能科技
近日与家庭服务平台签署战略合
作协议，双方围绕家庭服务机器人
研发、真实环境验证、入户服务及
规模化部署开展合作，进一步推动
机器人进入家庭实景。

从酒店客房、康养空间，再到家庭，机
器人的训练场正在一点点向真实生活靠
近。陈皓或许道出了这场“进家”考验的
标准：“它必须得是一个非常稳定、非常安
全，且有用的机器人。”

数据显示，2025年机器人产业规模
以上企业营业收入突破 3000亿元，近五
年年均增速超 20%；今年上半年达到
1655亿元，同比增长 24.5%。产业规模
不断扩大，机器人也正从实验室的样机
加速走进工厂、家庭。对于消费者而言，
期待的或许并不是一个会完成越来越多
动作的“机器”，而是一个真正能够接过
生活中的一部分琐碎工作，并让人放心
把事情交给它的家庭伙伴。

家
用
机
器
人
距
离
﹃
真
干
活
﹄
还
有
多
远

“途途，带我去目的地。”记者话音刚落，牵引绳另一端便传来轻微的拉力。机器狗“途途”

迈开步子，带着记者穿过展台间并不宽敞的通道，当前方有人经过时，它主动调整了行进方

向，向目的地走去。

8月19日至23日，2026世界机器人大会在北京举办。从跟着用户出行、驮运物品，到陪

伴聊天、收拾桌面、使用冰箱……机器人正从表演舞台加速走向家庭服务现场。但记者发现，

机器人从展台演示到真正进入千家万户之间仍隔着一段距离，这要求机器人不仅要“会做”，

还要能够在真实、复杂、不断变化的家庭环境中稳定、安全地把事情做好。

图为观众正在体验机器狗导航。

图为机器狗向记者打招呼。

图为观众正在咨询机器人“多多”。
受访者供图

图为工作人员正在展示载物机器狗的拖拽能力。

图为机器人正在将衣服放入洗衣机。

图为机器人正在收纳桌面上的物品。

在高德动量展台，可导航的机器狗
“途途”吸引了不少参观者上前体验。

工作人员告诉记者，依托高德地图海
量数据支撑，“途途”能够在开放空间里自主
导航，带着用户前往目的地。如果进入地图
中没有标记的私人空间，首次使用时，用户
可以带着机器狗走一圈，由它记录路线，之
后它便可以按照记录进行导航。

在行进过程中，“途途”会通过激光雷达
和鱼眼摄像头感知周边环境，遇到行人、车
辆等障碍物时，及时调整行进路线。

据工作人员介绍，目前导盲犬资源十
分稀缺，导盲是“途途”未来重点落地的场景

之一，希望通过环境感知与自主导航能力，
为视障人士提供新的出行选择。

在Vbot维他动力展台，一款AI载物机
器狗则成为家庭出行中的“移动装备”。

维他动力产品经理朱永帆介绍，这款
机器狗稳态负重5公斤，极限负重可达12公
斤，可以驮运快递，陪用户去超市、菜市场买
东西，还可搭载相机，满足户外记录需求。

户外出游也是企业设想的重要使用
场景。载物机器狗搭载近 600瓦时的电
池，可连续行走 5个小时；通过Type-C接
口还可为手机、小冰箱、电风扇、投影仪等
设备供电。

“长续航能让用户牵着它出门，也能够
牵着它回来，而不会因为续航不足最后只能
把机器狗抱回来。”朱永帆说。

值得注意的是，这款机器狗不需要通
过遥控器控制。朱永帆介绍，通过“AI大
脑”和多传感器融合系统，载物机器狗能
够主动识别环境并跟随主人，“你快它就
快，你慢它就慢”。去年 12月，这款机器
狗正式发售，预订销售额近亿元。

从自主导航到载物、供电，机器狗的使
用场景正从工业领域的作业设备拓展为消
费者身边的出行伙伴。而当机器人进入家
庭时，它面对的需求也更加多样。

当记者走进蔚蓝智能科技展台时，机
器狗BabyAlpha A3抬起头，眯起眼睛，朝
记者挥了挥“手”。

其卡通化的外形很快吸引了观众，有
人和它打招呼，有人尝试与它对话。工作
人员告诉记者，BabyAlpha A3在本地运
行 70 亿参数的大模型，可用于教育、娱

乐、安防等场景，能够与用户
进 行 自 然 交 互 。 据 介 绍 ，
BabyAlpha 系列价格在 8000
元至 2 万元，已累计卖出超
2.5 万 台 ，其 中 90%为 家 庭
用户。

陪伴仍然是消费级机器
人的重要方向。但陪伴机器
人的功能已不再局限于聊天
互动，而是开始向生活服务
延伸。

在北京盈利曼德科技展
台，机器人“多多”充当着“家庭管家”的角
色。该公司品牌经理杨凡介绍，“多多”可
以通过大模型接入点餐、打车、订票、网购
等服务，还可依据所搭载的自研ROBO⁃
MIND具身大脑，从执行具体指令升级为
理解任务。

具体而言，机器人开箱后即可自主
巡视家庭空间，根据环境建立空间认知；
随着使用时间增加，还可以记录家庭成

员的喜好和习惯，为不同成员形成不同
的“记忆”。

“它会越用越懂你。同时，基于对家
庭成员的了解，可执行的操作不设边界。”
杨凡说，这款机器人将于年底量产，预计
价格不超过3000元。

从陪伴到生活服务，机器人正在尝试
理解的内容越来越多，并将“理解”最终落
到实际行动上。

面对家中的繁琐家务，人形机器人正在尝试给出新的解法。
在海尔展台搭建的家庭空间里，一台家务机器人抓取桌上的水果

和矿泉水，用物联网技术打开冰箱，将物品放进去；另一台机器人从沙
发上捡起脏衣服，放进洗衣机。一旁，海娃具身清洁机器人正在“巡
逻”，识别地面的物品和污渍。

“每一个环节都涉及机器人的精密控制。”海尔工作人员介绍，清洁
机器人能够通过感知系统判断地面污渍，再选择相应的清洁工具；家务
机器人完成整理后，可以关闭冰箱门，并记录物品放入时间，进行保质
期管理。

墨奇智能展台同样搭建了客厅、卧室、厨房等家庭场景。墨奇智能
首席市场官陈皓介绍，公司此次展示的是一套完整的家庭任务链路：从
收拾桌面上的物品开始，到发现冰箱缺水后补充饮用水，再到完成取
衣、叠衣等操作。

机器人已能完成上述单独的动作，但如何把这些动作真正串成一
条完整的家务链，仍是企业需要解决的问题。

陈皓告诉记者，企业真正需要攻克的是让机器人知道自己“为什么
这么做”和“接下来应该做什么”。例如，用户把物品放在桌上，机器人
不仅要识别出“这是什么”，还要理解“它应该放在哪里”，并主动完成归
位，而不是等用户再次下达指令。

当机器人开始自主行动时，安全也成为无法回避的问题。陈皓介
绍，人形机器人整机重量较大，机械臂运行时也会产生较大力量。因
此，机器人进入家庭后，需要准确识别周围的人，并在自主运行过程中
及时调整动作，避免碰撞。

“家庭是人形机器人的终极场景，但规模化落地仍需时间。”深朴智
能科技产品总监张凯告诉记者。

“面向B端（商业客户）的价格一定很难进入C端（个人用户），这是
最大的瓶颈之一。”张凯说，机器人本体需要进一步迭代降本，产业链也
需要共同推动核心零部件成本下降。

另一道门槛是模型的泛化能力。在固定场景中训练出来的机器
人，换到另一个场景，任务成功率会明显下降。“而家庭环境非常复杂。”张凯说。

此外，机器人的本体执行能力也需要进一步提升。目前机器人已经有二指、三指
乃至五指灵巧手，但即使具有更多自由度，机器人的手与人的手仍然存在差距。

对人来说，做一个普通的家务动作往往不需要思考。但对机器人来说，这背后是
一套复杂的感知、判断、规划和执行过程。
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江油市人力资源和社会保障局
劳动保障监察履行行政处理决定催告书

江人社监催〔2026〕22号
绵阳懋光聚演科技有限公司：我局于 2026
年8月14日向你单位送达《江油市人力资源
和社会保障局劳动保障监察行政处理决定
书》（江人社处理决〔2026〕3号），要求你单位
依法履行足额支付员工刘紫琪工资 30041
元、张巧棱工资 33000 元、徐楠工资 26333
元、罗晞予工资 26700 元、周凤工资 28255
元，合计 144329 元的行政处理。你单位未
在法定期限内申请行政复议或者提起行政
诉讼，又未履行该处理决定。依据《中华人
民共和国行政强制法》第五十四条的规定，
现依法向你单位催告，要求你单位收到本催
告书之日起 10日内足额支付员工刘紫琪工
资30041元、张巧棱工资33000元、徐楠工资
26333 元、罗晞予工资 26700 元、周凤工资
28255 元，合计 144329 元。你单位有陈述、
申辩的权利。如要求陈述、申辩的，应在收
到本催告书之日起 3个工作日内提出，逾期
未提出陈述、申辩，又未履行义务的，我局将
依法申请人民法院强制执行。

江油市人力资源和社会保障局
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
成都蜀啼科技有限公司：宜宾仲裁委员会
（以下简称本会）受理申请人田荣静与你公
司之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜仲
案字第 744号，因通过其他方式无法向你方
送达仲裁文书，现依法向你方公告送达应裁
通知书、举证通知书、仲裁规则、仲裁员名
册、仲裁员选（指）定书、送达地址确认书、开
庭通知书等仲裁文书及申请人提交的仲裁
申请书（副本）和证据材料，你方应自公告之
日起 30 日内到本会领取以上资料，逾期即
视为送达。你方应于公告送达后 10日内提
交答辩书、证据材料和仲裁员选（指）定书，
未提交的不影响本案仲裁程序的进行，本会
将指定仲裁员于2026年10月9日10时00分
在本会（庭审室）开庭审理本案，如你方未到
庭，本会将依法缺席审理并裁决。本会地
址：四川省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场
11号门4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
广州为明网络科技有限公司：宜宾仲裁委员
会（以下简称本会）受理申请人唐秀芳与你
公司之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜
仲案字第 838号，因通过其他方式无法向你
方送达仲裁文书，现依法向你方公告送达应
裁通知书、举证通知书、仲裁规则、仲裁员名
册、仲裁员选（指）定书、送达地址确认书、开
庭通知书等仲裁文书及申请人提交的仲裁
申请书（副本）和证据材料，你方应自公告之
日起 30 日内到本会领取以上资料，逾期即
视为送达。你方应于公告送达后 10日内提
交答辩书、证据材料和仲裁员选（指）定书，
未提交的不影响本案仲裁程序的进行，本会
将指定仲裁员于2026年10月9日11时05分
在本会（庭审室）开庭审理本案，如你方未到
庭，本会将依法缺席审理并裁决。本会地
址：四川省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场
11号门4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
成都慕余科技有限公司：宜宾仲裁委员会
（以下简称本会）受理申请人周雪与你公司
之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜仲案
字第 840号，因通过其他方式无法向你方送
达仲裁文书，现依法向你方公告送达应裁通
知书、举证通知书、仲裁规则、仲裁员名册、
仲裁员选（指）定书、送达地址确认书、开庭
通知书等仲裁文书及申请人提交的仲裁申
请书（副本）和证据材料，你方应自公告之日
起 30 日内到本会领取以上资料，逾期即视
为送达。你方应于公告送达后 10日内提交
答辩书、证据材料和仲裁员选（指）定书，未
提交的不影响本案仲裁程序的进行，本会将
指定仲裁员于 2026年 10月 9日 8时 30分在
本会（庭审室）开庭审理本案，如你方未到
庭，本会将依法缺席审理并裁决。本会地
址：四川省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场
11号门4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
成都蜀啼科技有限公司：宜宾仲裁委员会
（以下简称本会）受理申请人董广亮与你公
司之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜仲
案字第 593 号，现依法向你公司公告送达

《组开庭通知书》，本案由本会主任指定的仲
裁员刘晓玲（四川法光律师事务所律师）组
成独任仲裁庭。自公告之日起 30日后即视
为送达。本案定于 2026年 10月 13日上午 9
点 30 分在本会仲裁庭开庭审理，逾期将依
法缺席审理，并作出裁决。本会地址：四川
省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场 11号门
4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
成都蜀啼科技有限公司：宜宾仲裁委员会
（以下简称本会）受理申请人龚建朝与你公
司之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜仲
案字第 594 号，现依法向你公司公告送达

《组开庭通知书》，本案由本会主任指定的仲
裁员刘晓玲（四川法光律师事务所律师）组
成独任仲裁庭。自公告之日起 30日后即视
为送达。本案定于 2026 年 10 月 13 日上午
10点 50分在本会仲裁庭开庭审理，逾期将
依法缺席审理，并作出裁决。本会地址：四
川省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场 11号
门4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
四川泽柳领航科技有限公司：宜宾仲裁委员
会（以下简称本会）受理申请人廉芳芳与你
公司之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜
仲案字第 580号，现依法向你公司公告送达

《组开庭通知书》，本案由本会主任指定的仲
裁员刘晓玲（四川法光律师事务所律师）组
成独任仲裁庭。自公告之日起 30日后即视
为送达。本案定于 2026 年 10 月 13 日上午
11点 30分在本会仲裁庭开庭审理，逾期将
依法缺席审理，并作出裁决。本会地址：四
川省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场 11号
门4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日

宜宾仲裁委员会公告
成都蜀啼科技有限公司：宜宾仲裁委员会
（以下简称本会）受理申请人李著文与你公
司之间的合同纠纷一案，案号为〔2026〕宜仲
案字第 590 号，现依法向你公司公告送达

《组开庭通知书》，本案由本会主任指定的仲
裁员刘晓玲（四川法光律师事务所律师）组
成独任仲裁庭。自公告之日起 30日后即视
为送达。本案定于 2026 年 10 月 13 日上午
10点 10分在本会仲裁庭开庭审理，逾期将
依法缺席审理，并作出裁决。本会地址：四
川省宜宾市叙州区南岸街道酒都剧场 11号
门4楼；电话0831-3622612。

宜宾仲裁委员会
2026年8月25日
公告

青岛展鹏建设有限公司：本局已作出鲁
370112认定工伤（2026）520号认定工伤决定
书：张思亮系青岛展鹏建设有限公司职工，
2025年 12月 12日在历城区王舍人片区 071
街区 14 地块项目工地工作时摔伤。根据

《工伤保险条例》第十四条第（一）项之规定，
我局予以认定为工伤。现依法向你单位公
告送达该认定工伤决定书，自本公告发出之
日起经过 30日即视为送达。如不服本工伤
认定结论，可自公告期满后 60 日内依法向
济南市历城区人民政府申请行政复议，或者
在公告期满后 6个月内向济南市历城区、章
丘区、钢城区、莱芜区或高新区人民法院提
起行政诉讼。特此公告。

济南市历城区人力资源和社会保障局
公告

中宝盛世（北京）建设工程有限公司：张淑霞
于 2026年 7月 22日向我局提交本人的工伤
认定申请：张淑霞与中宝盛世（北京）建设工
程有限公司签订劳动合同，2026年6月17日
在华山西区地块二项目工地刮腻子作业时
被挤伤。根据《工伤保险条例》第十九条第
二款之规定：职工或直系亲属认为是工伤，
用人单位不认为是工伤的，由用人单位承担
举证责任。现依法向你单位公告送达限期
举证通知书。自本公告发出之日起经过 30
日即视为送达。如对该工伤认定申请有异
议，可自公告期满后依法向济南市历城区人
力资源和社会保障局提交相关的举证材
料。特此公告。

济南市历城区人力资源和社会保障局
公告

娄底市承辉环保科技有限公司：本委已受理
夏永峰诉你单位工伤待遇劳动争议一案（娄
星劳人仲字【2026】第 157号）。因通过你单
位的注册登记地址无法与你单位取得联系，
现依法向你单位公告送达应诉通知书、开庭
通知书、申请书副本等法律文书，自本公告
发布之日起经过 30日视为送达。请你单位
于送达之日起 10 日内向本委提交答辩书。
我委将于2026年10月28日上午8:30开庭审
理此案，请于庭后 20 日内到本委领取裁决
书。请你单位按时到庭应诉和答辩（仲裁院
地址：湖南省娄底市娄星区社会治安综合治
理中心三楼 306 室，电话 0738-8198828）。
若无正当理由拒不到庭，本委将依法对该案
进行缺席审理和裁决。

娄底市娄星区劳动人事争议仲裁委员会
2026年8月21日
公告

湖南鹏天建设工程有限公司：本委已受理李
建湘诉你单位工伤待遇一案（娄星劳人仲字

〔2026〕第 11 号）。因通过你单位的注册登
记地址无法与你单位取得联系，根据《劳动
人事争议仲裁办案规则》第二十条的规定，
依法向你单位公告送达仲裁裁决书，自本公
告发布之日起经过 30日即视为送达。（仲裁
院地址：湖南省娄底市娄星区社会治安综合
治理中心三楼306室，电话0738-8198828）。

娄底市娄星区劳动人事争议仲裁委员会
2026年8月21日
公告

娄底市经济技术开发区宏锋机电经营部：我
局依法立案受理的李建波（身份证号：
432503198811079034）向你单位主张工伤一
案，因无法直接向你单位送达《工伤认定举
证责任通知书》（娄星人社工举字〔2026〕062
号），现依法公告送达。你经营者欧阳建峰
或其授权委托人应当自公告之日起 10日内
来我局领取举证责任通知书，逾期未领取视
为送达。

娄底市娄星区人力资源和社会保障局
2026年8月20日
公告

湖南胜和圆物业管理有限公司：我局依法立
案受理的徐苏军、刘时君等 21 人投诉湖南
胜和圆物业管理有限公司（统一信用代码：
914313003294432880，法定代表人：刘剑胜）
未依法支付其工资合计 241760 元一案，因
无法直接向你单位送达《履行行政处理催告
书》（娄星人社决字〔2026〕12号），现依法公
告送达。你公司法定代表人刘剑胜或其授
权委托人应当自公告之日起 10日内来我局
领取履行行政处理催告书，逾期未领取视为
送达。

娄底市娄星区人力资源和社会保障局
2026年8月21日

东丰县肉联厂家属楼办理不动产权公示
依据《东丰县畜牧业发展促进中心情况说
明》及附《东丰县肉联厂家属楼入住名单》：
东丰县肉联厂家属楼 4 单元 501 室，面积
59.51 平方米，由原东丰县畜禽加工厂职工
曲宝喜居住至今；现曲宝喜申请不动产权登
记，现将曲宝喜申请登记的产权公示，如有
异议者书面材料送达或邮寄：东丰县政务大
厅东丰县不动产登记中心。联系人：王军，
联系电话:0437-6217011。

东丰县不动产登记中心
2026年8月21日
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