
新 闻A3
CONSUMPTION DAILY

2026.3.11
责编：解 磊

代表委员热议新消费

消费是经济增长的第一动力，更是人民美好生活需求的直接体现。2026年全国两会期间，“新消费”

成为代表委员热议的焦点话题。从民生保障类消费的提质升级到消费新业态的培育壮大，从国内消费

活力的激发到入境消费潜力的释放，代表委员们立足行业实践、聚焦群众需求，带来了兼具针对性与可

操作性的建言献策，既回应了群众对品质消费、便捷消费的迫切期待，也精准把握了消费升级趋势与方

向，为打通消费堵点、激活消费潜力、构建强大国内市场提供了重要指引，为新消费高质量发展注入了智

慧与力量。
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近年来，国家高度重视家政服务业发展，出台一
系列的政策措施，有效促进行业提质扩容增效发展。
家政服务业在“一老一小”的照护和养育方面，发挥了
越来越重要的作用。市场数据显示，家政服务需求正
呈现爆发式增长与结构性升级的双重特征。春节后，
家政服务需求进一步集中释放，订单量同比增长
36%，部分下沉市场增长显著。与此同时，专业化、细
分化服务受到热捧，儿童成长陪伴师、养老康复师、营
养配餐师等新职业及技能进阶课程，已成为市场增长
新亮点。

“但行业存在需求多元化与供给碎片化、非标准
化等痛点、难点，总体发展水平还相对滞后，供需两
端均存在巨大提升潜力。”全国两会期间，全国人大
代表、58同城董事长兼CEO姚劲波围绕强化“一老
一小”家庭照护支持提交建议。

姚劲波表示，人口是国家大事，“一老一小”是每
个家庭的大事。当前，家庭小型化趋势明显，双职工
家庭比例持续攀升，让代际之间照料能力减弱，雇佣
保姆是缓解“一老一小”照护问题的有效方式，也是
越来越多家庭的刚性支出。针对家庭成本压力，他
建议，将雇佣保姆费用纳入个人所得税专项附加扣
除，按每年2万元至3万元限额执行，与现有养老、育
幼个税抵扣形成协同，减轻家庭负担，引导行业规范
化发展。

“我国超过90%的老人选择居家养老。”姚劲波告诉记者，家政企业提供的服
务与居家养老需求高度匹配，服务对象重合、服务内容相近。“家政+养老”的融合
发展，能够提升居家社区养老服务的有效供给，更好满足老年人日益多样化的养
老服务需求。因此，在供给端，他呼吁强化家政与养老服务融合，尤其要加强人
才培养，支持企业与院校合作开展培训与职业认定，完善标准体系，拓宽从业者
发展通道。
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““烟火气烟火气””不仅是城市生活的灵魂不仅是城市生活的灵魂，，更是拉动经济更是拉动经济
增长和增强文化认同的核心动力增长和增强文化认同的核心动力。。今年全国两会今年全国两会，，全全
国人大代表国人大代表、、陶然居集团董事长严琦围绕打造新消费陶然居集团董事长严琦围绕打造新消费
场景场景、、提升城市烟火气提出系统性建议提升城市烟火气提出系统性建议。。她指出她指出，，当当
前城市消费正经历从前城市消费正经历从““效率优先效率优先””向向““温度回归温度回归””的深的深
刻转型刻转型，，建议从强化顶层设计建议从强化顶层设计、、优化空间布局优化空间布局、、深化文深化文
化赋能及推动农文旅融合等入手化赋能及推动农文旅融合等入手，，构建可持续的构建可持续的““烟烟
火气火气++””生态体系生态体系，，激活本地消费激活本地消费、、吸引外来流量吸引外来流量，，形成形成

““产业留量产业留量””的良性循环的良性循环。。
严琦观察到严琦观察到，，新消费场景的兴起新消费场景的兴起，，如沉浸式体验如沉浸式体验、、

主题市集等主题市集等，，不仅满足了居民的不仅满足了居民的
社交与文化需求社交与文化需求，，还创造了显著还创造了显著
的经济价值的经济价值。。重庆作为西部消重庆作为西部消

费高地费高地，，通过通过““渝渝

味味 360360碗碗””项目将传统美食与现代文旅深度融合项目将传统美食与现代文旅深度融合，，串串
联起全市联起全市 4141个区县的特色风味个区县的特色风味，，形成形成““一道菜一个产一道菜一个产
业业””的生态链的生态链，，成为兼具烟火气与品质感的消费新地成为兼具烟火气与品质感的消费新地
标标。。石柱陶然居瓦屋小镇的农文旅融合发展模式石柱陶然居瓦屋小镇的农文旅融合发展模式，，通通
过过““美食美食++生态生态++康养康养””三位一体战略三位一体战略，，实现了乡村资实现了乡村资
源向城市消费场景的转化源向城市消费场景的转化，，为区域经济注入新活力为区域经济注入新活力。。

尽管成效显著尽管成效显著，，严琦也指出严琦也指出，，城市烟火气的提升城市烟火气的提升
仍面临挑战仍面临挑战。。部分商圈和社区缺乏差异化定位部分商圈和社区缺乏差异化定位，，导致导致
消费体验单一消费体验单一，，难以形成长期吸引力难以形成长期吸引力；；城乡资源割裂城乡资源割裂，，
区县特色未能有效对接城市消费市场区县特色未能有效对接城市消费市场；；文化挖掘深度文化挖掘深度
不足不足，，烟火气场景停留在表面娱乐烟火气场景停留在表面娱乐；；政策协同与可持政策协同与可持
续性缺失续性缺失，，部分项目缺乏长期规划部分项目缺乏长期规划，，业态雷同影响持业态雷同影响持
久生命力久生命力。。

如何系统性提升城市烟火气如何系统性提升城市烟火气？？
““首先应强化顶层设计首先应强化顶层设计，，构建构建‘‘烟火气烟火气++’’生态体生态体

系系。。政府应牵头制定新消费场景建设指南政府应牵头制定新消费场景建设指南，，推动推动‘‘美美
食食++文化文化++旅游旅游’’深度融合深度融合。。””严琦建议严琦建议，，可以参考可以参考““渝渝
味味 360360碗碗””模式建立跨部门协作机制模式建立跨部门协作机制，，打造主题鲜明打造主题鲜明
的消费地标的消费地标，，同时通过税收优惠鼓励企业开发定制化同时通过税收优惠鼓励企业开发定制化
项目项目，，避免同质化竞争避免同质化竞争。。

在严琦看来在严琦看来，，优化空间布局优化空间布局，，激活全域消费网络激活全域消费网络
也刻不容缓也刻不容缓。。她建议她建议，，通过财政贴息通过财政贴息、、税收减免等方税收减免等方
式盘活城市闲置资产式盘活城市闲置资产，，推动商圈推动商圈、、社区和乡村三级联社区和乡村三级联
动动。。城市层面升级核心商圈功能城市层面升级核心商圈功能，，打造打造““2424小时活力小时活力
街区街区””；；社区层面建设社区层面建设““一刻钟便民生活圈一刻钟便民生活圈””，，嵌入智能嵌入智能
便利店和助餐服务便利店和助餐服务；；乡村层面推广瓦屋小镇模式乡村层面推广瓦屋小镇模式，，将将
特色农产品转化为规模化产业和体验式消费特色农产品转化为规模化产业和体验式消费，，形成形成

““小空间小空间、、大流量大流量””的经济效益的经济效益。。此外此外，，要深化文化赋要深化文化赋
能能，，挖掘烟火气的文化根基挖掘烟火气的文化根基，，建立建立““城市故事库城市故事库””，，结合结合
非遗非遗、、历史地标开发主题市集历史地标开发主题市集，，复原老街区传统生活复原老街区传统生活
场景场景，，实现从实现从““流量流量””向向““留量留量””转化转化。。推动农文旅融推动农文旅融
合合，，以瓦屋小镇为样板构建以瓦屋小镇为样板构建““农业农业++文化文化++旅游旅游””产业产业
链链，，打造打造““田园烟火市集田园烟火市集””，，通过加强物流和数字基建通过加强物流和数字基建
实现实现““从田间到餐桌从田间到餐桌””的闭环的闭环，，释放乡村烟火气潜力释放乡村烟火气潜力。。
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夜幕降临，城市的烟火气悄然升腾。从街
头巷尾的特色夜市到河畔的夜游航线，“夜经
济”正以多元业态点亮城市夜空，成为扩大内
需、提振消费、稳定就业的重要引擎。所谓“夜
经济”，是指发生在傍晚 6时至次日清晨 6时之
间，以服务业消费为主，同时融合包括商品消
费在内的多元经济活动。中国旅游研究院发
布的《2025 中国“夜经济”发展报告》显示，
2025 年 1 月至 10 月，全国游客夜间消费金额
占全天消费金额的比重达 32.9%，夜间消费笔
数占比为 28.3%。由此可见，夜间消费已成为
城市消费的重要增长点。全国人大代表、国家

一级品酒师、舍得酒业技术研究院酒体设计师
陈柏蓉敏锐地捕捉到，“夜经济”的繁荣不仅关
乎消费活力，更联动相关产业发展与行业稳定
就业。

结合自身从业经验，陈柏蓉注意到，酒类
产品消费具有鲜明的夜间集中特征，特别是在
餐饮、休闲娱乐等场景中，夜间更是销售高
峰。她告诉记者，成熟的“夜经济”有利于形成

“餐饮+娱乐+文化+购物+旅游+交通”的复合
型生态系统，实现各业态协同发展、效益倍增，
更能创造大量灵活就业岗位，契合国家扩大内
需、稳定就业的宏观政策导向。因此，陈柏蓉
在今年全国两会上提出，推动“夜经济”健康发
展，既能提升消费活跃度，也有助于带动餐饮、
旅游等产业和相关就业岗位稳定增长。

但陈柏蓉在实地走访调研中发现，当前
“夜经济”在地方落地推进中仍存在协同不足、
监管偏严等堵点，制约业态融合与市场主体活
力释放。“发展‘夜经济’涉及多个部门，缺乏统
一协调容易导致工作效率低下，比如有时夜间
经营高峰会遇到重复性检查，影响商家正常营
业。”陈柏蓉坦言，安全、消防等必要检查不可
或缺，但在守住底线的前提下，应优化检查方
式和节奏，减少对合规经营主体的干扰。她认
为，相关部门应在坚持依法监管、保障安全底
线的前提下，进一步强化部门间协同，优化检
查安排，提升监管规范性和预期稳定性，尽量
减少对守法合规经营主体的重复性检查。

为推动“夜经济”持续繁荣，陈柏蓉从顶层

设计、地方实践、业态创新等层面提出具体建
议。在国家层面，她建议将发展“夜经济”纳入

“十五五”相关规划，通过顶层设计引导地方完
善政策体系，持续将其作为扩大内需、促进消
费和稳定就业的重要手段；在地方层面，鼓励

“夜经济”发展条件较好的地区借鉴“掌灯人”
等协调机制，如上海“夜间区长”（由各区分管
区长担任，统筹协调“夜经济”发展）和“夜生活
首席执行官”（由各区公开招聘具有“夜经济”
相关行业管理经验的人员担任，协助“夜间区
长”开展工作）制度，建立起部门协同机制，及
时破解发展难题。

在政策创新与消费新业态培育方面，陈柏
蓉建议，特大及以上城市可借鉴北京经验，支
持 24 小时便利店、深夜食堂、24 小时书店发
展，在核心商区打造“不夜城”；推广上海、成都
等地的“限时外摆”政策，允许临街商户在指定
区域内或特定时段（如晚 8时至次日凌晨 2时）
规范设置外摆位，丰富夜间消费场景。同时，
推动不同“夜经济”模式融合，例如挖掘文旅资
源夜间价值，打造特色夜游品牌与夜间消费集
聚区。此外，优化审批环节、推行包容审慎监
管，减少重复性执法，为“夜经济”发展松绑
赋能。

陈柏蓉表示，随着各项举措落地实施，“夜
经济”将进一步释放消费潜力，创造更多就业
岗位，既让城市夜晚更有温度、更具活力，也为
提振消费、稳定就业、推动高质量发展注入持
久动力。

随着我国服务消费不断升级，跨境医疗服务与文旅消
费融合发展逐渐受到关注。全国政协委员、希肯国际文化
集团董事长安庭在接受记者采访时表示，我国在医疗资源
和文化旅游资源方面具有明显优势，如果进一步打通制度
和服务环节，有望将“医疗+旅游”培育为入境消费的新增长
点。

安庭介绍，我国拥有门类齐全、性价比较高的医疗体
系，中西医结合特色鲜明，同时拥有丰富多样的文化旅游资
源。从复杂手术治疗到康复疗养，从中医调理到高端体检，

多样化医疗服务能够与文化体验、康养休闲等旅游产品形
成互补。若相关资源实现更高水平整合，将为健康服务业
国际化拓展新的空间。

不过，与部分国际医疗旅游目的地相比，我国吸引海
外消费者专程来华接受医疗服务的市场规模仍处于起步阶
段。安庭认为，当前制约因素主要体现在入境便利性、国际
品牌认知度、跨文化服务能力以及产业链协同程度等方面。

“从国际经验来看，医疗旅游往往依赖于高度协同的
服务体系。”安庭表示，一些国家通过完善签证便利、国际医
疗保险合作、多语言服务等方式，形成了较为成熟的产业链
条，而我国在相关领域仍有较大提升空间。

在安庭看来，提升入境医疗服务吸引力，首先需要进
一步优化入境便利化水平。例如，针对以诊疗为目的来华
的海外消费者，在签证、预约和行程安排等环节形成更加顺
畅的衔接机制，使海外患者能够更清晰地规划治疗周期和
停留时间。

与此同时，打造具有国际辨识度的医疗旅游品牌也十
分重要。他认为，可整合优质医疗机构、康养基地与文旅资
源，形成统一的品牌形象，通过数字媒体、国际合作平台等
渠道加强对外传播，展示我国在中西医结合治疗、康复疗养
和预防性医疗等领域的优势。

服务体系的国际化同样是关键环节。安庭指出，面向
海外消费者的医疗服务，需要建立更加完善的多语言服务

体系，包括专业医疗翻译、跨文化沟通流程以及多语种预约
咨询平台等。同时，还应进一步畅通国际支付和保险结算
渠道，提升服务便利度。

从产业层面看，医疗服务与文旅产业的深度融合也具
有广阔空间。安庭认为，一些开放程度较高、医疗资源集聚
度较高的区域，可以探索形成“诊疗+康复+文化体验”的综
合服务模式，通过医疗机构、旅游企业和保险机构之间的合
作，打造更加多元化的消费场景。

此外，完善行业标准和监管体系同样不可或缺。安庭

表示，应推动建立与国际接轨的医疗服务质量标准和认证
体系，同时完善海外患者权益保护与纠纷处理机制，持续提
升行业透明度和可信度。

“医疗服务与文化旅游的融合，不仅有助于拓展服务
贸易空间，也能够带动健康消费和入境旅游同步发展，为经
济增长、提升对外服务贸易水平注入新动力，在促进人类健
康福祉方面提升中国影响力。”安庭说，如果在制度设计、产
业协同和服务能力方面持续发力，我国完全有条件在全球
医疗旅游市场中形成更具竞争力的新优势。

全国人大代表严琦：

多维施策构建城市“烟火气+”生态体系

全国人大代表陈柏蓉：

繁荣“夜经济”提振消费稳就业

全国政协委员安庭：

推动“医疗+旅游”融合发展 释放入境消费新潜力
□ 本报记者 唐 瑞


