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□ 肖睿平

饮料类食品整体质量安全状况良好

本报讯 近日，市场监管总局发布数据，截至7月底，全国市场监管部门共对饮料产

品开展监督抽检11.19万批次，涵盖微生物、质量指标、食品添加剂、重金属、有机污染物

等8个类别94个项目，检出不合格样品636批次，不合格率0.57%，不合格问题主要为微

生物指标不达标、质量指标不符合标准等。饮料类食品整体质量安全状况良好。
（宗 禾）

本报讯 为全面贯彻落实中共中央、国务院
《质量强国建设纲要》精神，更好引导轻工企业开
展质量管理创新活动，8月13日至15日，由中国轻
工业联合会与中国财贸轻纺烟草工会主办，中国
轻工业联合会质量分会承办、内蒙古蒙牛乳业（集
团）股份有限公司协办的2025年度轻工行业质量
管理创新提升活动成果交流会在内蒙古呼和浩特
召开。会议全面总结轻工质量活动成效，展示质
量管理先进成果，推动轻工业以更高标准、更优质
量、更强品牌迈向全球产业价值链中高端。中国
轻工业联合会会长张崇和出席会议并讲话。中国
财贸轻纺烟草工会一级巡视员王双清出席会议并
致辞。内蒙古蒙牛乳业（集团）股份有限公司副总
裁杨志刚致欢迎辞。中国轻工业联合会党委副书
记徐祥楠，秘书长郭永新出席会议。会议由中国
轻工业联合会党委常委、副会长刘江毅主持。

张崇和在讲话中指出，质量强国建设，是我国
经济由大变强的重要举措，是满足人民美好生活
需要的重要途径。党和国家高度重视质量工作，
习近平总书记强调，“质量是人类生产生活的重要
保障，人类社会发展历程中，每一次质量领域变革
创新都促进了生产技术进步、增进了人民生活品
质。”中共中央、国务院印发的《质量强国建设纲
要》，对增强产业质量竞争力、加快产品质量提档升
级、增强企业质量和品牌发展能力等八个方面，作
出了总体部署，开启了新时代建设质量强国的新篇
章，对我国现代化建设具有重要里程碑意义。

张崇和表示，近年来，中国轻工业联合会积极
贯彻落实党中央决策部署，践行“质量强国”，坚持
质量兴业，运用质量标准等“六大手段”，完善“十大
促进”机制，推动“八大轻工”建设，促进轻工“八大
新质”发展，护航人民轻工迈上新时代新台阶。轻
工行业质量管理创新，连续开展26年，促进了转型
升级，推动了高质量发展。

一是轻工质量管理创新工作全面广泛。多年
来，全国轻工业共评选出优秀质量管理小组3643
个，质量信得过班组 1198个，优秀质量管理者 44
名；推荐入围全国优秀质量管理小组440个，质量
信得过班组407个，质量管理创新先进的代表性更
加广泛。特别是近年来，中国轻工业联合会单独设
立质量标准部，建立“权威、高效、统一、协调”的工
作机制，有力地推动了轻工质量管理的创新提升。
与财贸轻纺烟草工会合作，发挥协会、工会协同作
用，有效地激发了企业和职工创新质量管理的积极
性和参与度。轻工质量管理创新评价更加完善，书
面评审与现场评审结合，评价涵盖6个方面20项指
标，注重解决问题，突出创新实践能力，评审更具科
学性和公正性。轻工质量管理创新成果得到推广，
汇编质量管理优秀案例，提供行业企业，广泛交流
学习，让许多优秀成果转化为生产力。这些举措，
有效地推动了轻工质量管理从“活动驱动”向“体系
赋能”转变。

二是轻工质量管理创新深入企业职工。多年
来，全国轻工业累计参与质量管理创新活动的企业
超过4500家、人次超过20万，形成了“人人关心质
量、人人创造质量、人人享受质量”的行业氛围，特
别是“以评促学、以评促改、以评提质”的良好机制
日益强化。海尔、格力、美的、茅台、青岛啤酒等龙
头企业，发挥“标杆引领”作用，带动大批职工投身
质量提升建设。海尔集团每年组建QC小组400多
个，带动3000职工参与质量提升活动。蒙牛、五粮
液、立白、郎酒、安琪、中盐等企业，建立“广泛动员、

全员参与、优中选优”机制，开展了一系列极具推广
价值的质量提升活动。轻工质量管理创新活动，从
最初的家电、酿酒等少数领域，逐步辐射至塑料、食
品、盐业、陶瓷、造纸、电池、日化、缝制等30个细分
领域，质量管理创新在轻工行业蔚然成风。轻工企
业一线职工在质量提升活动中历练，在质量管理交
流中成长。许多职工由车间工人成长为劳模工匠，
成为企业负责人。许多工人团队成为卓越团队，荣
获“全国工人先锋号”。

三是轻工质量管理创新成果效益彰显。多年
来，全国轻工业质量管理初步形成了“问题导向、全
员参与、持续改进”的正向机制，涌现出一批优秀成
果。质量管理创新带来降本增效。茅台集团“匠五
星QC小组”研制新型母曲筛选机，效率提升5倍，
粉尘降低50%，年降成本90万元。蒙娜丽莎公司

“喷墨维修班”通过加装抽湿装置、规范设备运行等
措施，故障率由1%降低至0.3%，年节约维修费用
75万元。质量管理创新带来品质改进。安徽理士
电源公司“隔板车间A班”创新推行“8564”模式，明
确班组8项核心职责、5项关键技能、6大重点任务、
4项特色活动，生产效率大幅提升，产品抽检合格率
100%。重庆合川盐化公司“匠心包装QC小组”改
进包装形态，增加采集器光源，升级软件系统，扫码
成功率从80%提升至99.8%。伊利乳业公司生产
甲班将质量标准视为生命线，每天坚持核查生产过
程 201个关键参数，实现了质量缺陷、安全事故

“双零”目标。质量管理创新带来低碳转型。云南
云景林纸公司“狼性”QC小组优化锅炉结构设计、
强化原煤供应链管理，每年原煤消耗减少1010吨，
用电减少398万度，节约成本309万元。安徽古井
贡公司“绿酿先锋队QC小组”开展数百次配比试
验，将副产物转化为制曲原料，年节约成本 30万
元。质量管理创新带来安全保障。四川郎酒公司

“锅炉运维班”通过设备定期巡检、故障应急预案、
快速响应机制等措施，实现全年无安全事故。浙江
伟星建材公司“燃气电熔管件生产班”编制《车间危
险源辨识及风险评价表》，构建“日巡检周排查月专
项”隐患排查机制，有效消除风险隐患。类似这些
事例，有力地彰显了轻工质量管理创新成果，有效
地提升了轻工质量整体水平。

张崇和指出，二十多年来，广大轻工企业职工

立足本职，创新奉献，轻工业质量管理创新取得了
显著成效。但是也应该看到，轻工质量管理创新存
在着发展不平衡、队伍力量不够强、应用效果不充
分、创新成果同质化、优秀成果普及率不高、先进方
法应用不多等问题。解决这些问题，需要轻工质量
管理再创新、再发展。

张崇和就做好“十五五”轻工质量工作，提出五
点意见。

——加强行业自律，提升轻工质量管理。轻工
产品是直接关系民生的消费品，要始终坚持质量优
先。轻工行业企业，要加强行业自律，倡导有序优
质竞争，反对低质低价恶性竞争，共同营造“重质
量、守规矩”的行业发展环境。要自觉强化质量管
理，健全质量责任体系，树立“零缺陷”质量意识，坚
持质量至上原则，实行全过程精细化质量管控。要
将品质质量与创新能力作为核心竞争力，坚持高质
量发展方向，坚守质量安全底线，摒弃“短视逐利”
思想，以行业自律提升轻工质量管理水平。

——强化科技创新，提升轻工质量管理。科技
创新是提升产品质量和服务质量的重要手段，是质
量强国的内在要求和必经之路。“十五五”期间，中
国轻工业联合会，将继续以科技创新为驱动，建立
成果鉴定、科技奖励、创新平台高效协同的创新体
系。将每年组织鉴定高水平科技成果200项，评定
科技奖励项目200项，持续培育产业链协同创新平
台300家，推动科技创新向现实生产力转化。轻工
行业企业，要把科技创新摆在质量管理创新首位，
立足国家所需、民生所向、两链所困、产业所趋，攻
克制约质量提升的技术难题，强化技术创新和质量
管理，提升在线检测能力和质量精准控制，以科技
创新提升轻工质量管理水平。

——坚持标准引领，提升轻工质量管理。标准
决定质量，有什么样的标准就有什么样的质量，只
有高标准才有高质量。“十五五”期间，中国轻工业
联合会将继续以标准为引领，深入实施“组织建设
焕新、标准体系优化、新质标准领航、国际标准突
围、人才培育赋能”五大行动。将组织研制强制性
国家标准30项，修订老旧标准500项，制定重点领
域标准1000项，全面推动轻工标准提档升级，引领
轻工产品向高端化、智能化、绿色化全面转型，推动
轻工业高质量发展。轻工行业企业，要牢固树立

“一流企业做标准”的理念，对标国际先进标准，同
步部署技术研发、标准研制和质量提升。要实施企
业标准领跑产品质量，明示质量等级，承诺质量保
证，生产安全放心诚信消费品。要及时将技术含量
高、推广价值大的创新成果，向专利和标准转化，向
产业推广应用，以标准引领提升轻工质量管理水
平。

——厚植品质品牌，提升轻工质量管理。质量
铸就品牌根基，品牌彰显质量价值。“十五五”期间，
中国轻工业联合会，将深入实施质量品牌提升行
动，建立科学评价标准，优化专家评审队伍，持续开
展轻工企业竞争力评价、升级创新消费品遴选和质
量管理创新提升活动。将继续发布轻工年度百强
企业和科技百强企业，继续遴选百项升级创新消费
品，继续评荐优秀质量管理者、优秀质量管理小组
和质量信得过班组，树立品质提升和质量提升的先
进典范。轻工行业企业，要强化全员、全要素、全过
程、全数据质量管理体系，广泛开展群众性质量提
升活动，创新质量管理方法，更宽范围更高水平提
升产品质量。要践行“三品”战略，以增品种满足多
元需求，以提品质增强竞争优势，以创品牌提升信
用口碑，推动轻工产品品质升级，以品质品牌提升
轻工质量管理水平。

——培养技能人才，提升轻工质量管理。技
能人才是提升轻工生产服务质量的重要力量。

“十五五”期间，中国轻工业联合会将积极贯彻人才
强国战略，大力弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精
神，加快轻工强国人才体系建设。将每年培训评价
设计师、质检员、制作工、技艺师等技能人才 5万
人，新建直属评价基地 20家，培训职业能力考评
员、督导员、裁判员1000人，让高素质技能人才成
为筑牢轻工质量根基的“生力军”。轻工行业企业
要践行“人才是第一资源”理念，遵循人才成长规
律，针对行业发展需求，健全内部技能培养体系，开
展常态化岗位练兵、技术培训和技能比武，在技能
人才建设中，注重质量提升人才培养，建设质量提
升人才队伍。要建立技能人才服务质量提升的激
励机制，让技能人才成为企业质量提升的核心力
量，以技能人才提升轻工质量管理水平。

与会领导为 2024年全国轻工行业优秀质量
管理者、质量管理小组、质量信得过班组代表颁
发证书。

会议期间，2025年轻工行业QC小组、班组代
表进行了质量成果展示，专家组长郭美萍老师对
QC小组总体情况、活动程序及要求进行讲评和
培训。北京中大华远认证中心有限公司张慧瑶
老师解读《制造业企业质量管理能力评估规范》
行业标准。

中国财贸轻纺烟草工会轻工烟草工作部处
长赵武，中国轻工业联合会副秘书长、质量标准
部主任刘晶晶，中国轻工业联合会质量分会秘书
长王旭华，中国轻工企业投资发展协会理事长赵
爽，中国盐业协会执行理事长王小青，宜宾五粮
液股份有限公司技术总顾问赵东，泸州老窖股份
有限公司副总经理张宿义，云南云景林业开发有
限公司总经理王应文，卡尔蔡司光学（广州）有限
公司质量总监麦永鹏等参加会议。轻工行业协
会、企事业单位的质量工作负责人，以及蒙牛、海
尔、茅台、五粮液、格力电器、青岛啤酒、泸州老
窖、云景林纸、安琪酵母、广州立白、完美日用品、
苏盐井神、理士电源、卡尔蔡司等企业职工代表
500余人参加大会。 （箐 文）

图为2025年度轻工行业质量管理创新提升活动成果交流会现场。

本报讯 （记者 史
晓菲）中国焙烤食品糖
制品工业协会理事长
张九魁在日前召开的
2025年第七届中国（广
东）月 饼 文 化 节 上 强
调，行业和企业要自觉
抵制天价月饼，引导新
时代月饼产品健康、理
性消费的新观念。

张九魁提出，企业
要持续传承历史文化
底蕴，深挖传统文化内
涵，创新产品风味，丰
富产品种类，改进产品
工艺，积极开发符合当
今营养健康理念的月
饼产品。同时，要坚守
安全底线，提升产品质
量。“近年来，行业增强
安全生产意识，提升安
全管理能力，把好月饼
行业的食品安全关，让
人民吃得放心。”张九
魁表示，此外还要贯标
达标，绿色发展，持续
深入贯彻落实党和国
家低碳绿色可持续发
展的理念和要求，自觉
抵制过度包装，共同营
造节约型消费的新风
尚，共同推动月饼行业
以及上下游产业低碳
运行，绿色发展。

从生产端看，越来
越多的焙烤企业未来
不仅要关注市场需求
的变化，还要在绿色发
展与创新方面加大力
度。随着国家对环保
和可持续发展的要求
逐步提高，月饼行业的生产方式也正在
进行绿色转型。从原材料的选择、生产
工艺的优化，到物流配送的绿色环保，整
个产业链都在向低碳、节能、环保的方向
发展。

从月饼市场的具体表现来看，随着
消费者对高品质、低糖、绿色环保产品需
求的增长，不少月饼企业已经开始探索
创新模式，例如推出植物基月饼、有机食
材月饼及定制化月饼等产品，深受市场
欢迎。同时，环保包装、可回收材料的使
用也成为市场的关键趋势之一，符合消
费者对绿色环保的要求。

另据张九魁介绍，去年包括月饼行
业在内的焙烤食品糖制品行业实现了稳
中有进、创新发展。全行业 3372 家规上
企业营收 5576.73 亿元，同比增长 5%；利
润总额 353.74 亿元，同比增长 1.04%；出
口交货值 195.43 亿元，同比增长 9.25%。
今 年 1—4 月 份 ，行 业 规 上 企 业 营 收
1829.66亿元，同比增长 4.51%；利润总额
近 107亿元，同比增长 7.47%。“行业的稳
步发展，为经济社会发展和人民美好生
活贡献了积极的力量。”张九魁说。
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2025年度轻工行业质量管理创新提升活动成果交流会在呼和浩特召开，中国轻工业

联合会会长张崇和出席并讲话

五措并举 创新提升轻工质量管理

从老年人的就医陪诊，到住院患者
的生活照护，再到年轻人的情感陪伴需
求，“陪伴经济”正逐步渗透到人们的生
活场景之中。据新华网报道，国金证券
预测2025年中国“陪伴经济”市场规模
将突破500亿元。这一新型消费需求背
后，既是社会老龄化与家庭结构变化带
来的新需求，也揭示出情绪价值的巨大
市场潜力。

在国家大力提振消费的当下，充分
挖掘新型消费潜力成为推动经济高质
量发展的重要举措。“陪伴经济”背后的
情绪价值消费需求，无疑是一片亟待开
发的广阔蓝海。传统消费领域大多聚

焦于物质产品的需求，而情绪价值消费
则更侧重于满足人们的精神需求，它打
破了传统消费的边界，为消费市场带来
了全新的活力和增长点。例如情感陪
伴服务通过线上线下的互动，为人们搭
建起情感交流的桥梁；宠物经济中，宠
物成为人们情感寄托的重要对象，围绕
宠物产生的食品、医疗、美容等一系列
消费蓬勃发展。这些新兴的消费模式，
不仅丰富了消费市场的供给，也为消费
者带来了全新的消费体验。

服务消费作为消费需求的重要组
成部分，一直以来都在经济发展中扮演
着关键角色。而情绪价值消费需求，作

为服务消费领域的新型力量，正展现出
巨大的发展潜力。与传统的服务消费
相比，情绪价值消费更注重个性化、定
制化和情感化。它不是一种简单的消
费交易行为，而是一种心灵的沟通与共
鸣。比如，一些高端的私人定制旅游服
务，根据客户的情感需求和兴趣爱好，
精心设计独特的旅游路线，让客户在旅
途中收获美好的回忆和情感体验。这
种以情绪价值为核心的服务消费，正逐
渐成为人们追求高品质生活的新选择。

提振消费需要全方位、多维度地发
掘消费潜力，不能仅仅局限于传统消费
领域，而应将目光投向那些具有创新性

和前瞻性的新型消费需求。以“陪伴经
济”和“情绪价值”为代表的新型消费需
求，正是未来消费领域的新增长极。它
们不仅能够满足人们日益多样化的消
费需求，还能带动相关产业的发展，创
造更多的就业机会，例如陪诊师、情感
咨询师等新兴职业，为就业市场注入了
新的活力。

因此，情绪价值所蕴含的巨大市场
潜力值得商家和市场更多的关注，在提
振消费的大背景下，市场应充分认识到

“陪伴经济”和情绪价值消费的重要性，
积极引导和支持这一新型消费领域的
发展，出台相关政策，鼓励企业创新服
务模式，提高服务质量。商家和企业应
深入了解这些新型消费者的需求，不断
推出符合市场需求的情绪价值消费产
品和服务，共同推动新型消费市场的繁
荣发展。

情绪价值打开消费新空间


