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在一系列提振消费政策的有力推
动下，消费市场于今年呈现出稳步回升
的积极态势。现下，“618”年中购物节
已步入下半程，吃喝产品成功抢占“C
位”，与数码电脑、美妆护肤产品一同成
为消费者关注和购买最多的品类。

据第三方发布的“‘618’商超吃喝
调研问卷”，在今年“618”大促中，吃喝
产品表现亮眼，占据消费者购买榜单
前三，紧随数码电脑、美妆护肤产品之
后。调研显示，42.6%的消费者购买了
休闲食品、生鲜、米面杂粮等“吃”的产
品，40.2%的消费者购入了酒水、牛奶、
饮料等“喝”的产品。

关于购买目的，近四成消费者将

食品视为“健康管理工具”，56.6%用
于“情绪调节”，50.1%将其看作“能量
补给站”。从深层次来看，吃得健康
已成为当下食品消费的主旋律。消
费者对于吃喝的需求定位发生了显
著跃迁，早已超越满足口腹之欲的生
存需求。

消费者陈飞体重超标后，没有盲
目节食或尝试极端减肥方法，而是选
择“管住嘴”作为核心策略。“我研究了
很多资料，知道减重关键在于控制热
量和升糖指数。”他调整了饮食结构，
主食换成糙米、藜麦，增加鸡胸肉、瘦
牛肉等优质蛋白，零食也只吃低糖水
果和无糖酸奶。“这样吃下来，配合适

度运动，体重稳步下降，感觉减重会更
健康可持续。”陈飞说。

实际上，像陈飞这样的消费者并
非孤例。2025 年 3 月，国家卫健委相
关负责人明确提出，实施“体重管理
年”3 年行动，普及健康生活方式，加
强慢性病防治。在政策的指引下，“体
重管理”正在融入社会生活。此次的
调研也显示，八成消费者表示会在日
常生活中主动进行体重管理。在这样
的趋势下，吃喝产品深度融入健康管
理、能量续航等日常生活全场景，形成
持续且稳定的“消费基本盘”，人们为
了吃得更健康也更舍得花钱。

“在提振消费和健康中国战略交汇

的时代浪潮里，头部电商平台应该凭借
其产品品质、平台口碑、丰富品类和价
格优势，成为连接健康供给和消费升级
的桥梁，让‘吃得健康、吃得安心’的核
心诉求触手可及，让食品饮料消费市场
实现高质量发展。”业内人士表示。

对于健康食品的选择与消费，有
专家建议消费者在关注产品宣传的同
时，更要仔细查看产品的成分表、营养
标签等信息，确保所选购的健康食品
真正符合自身的健康需求。同时，保
持均衡的饮食结构，合理搭配各类食
品，让健康食品在日常饮食中发挥更
大的价值，助力实现健康生活的目
标。 （综 合）

□ 本报记者 张钰格格 桂岩鹏 韩 肖

随着“它经济”持续升温，宠物行业正成为消费市场的一匹
“黑马”。数据显示，2024年城镇（犬猫）消费市场规模达到 3002
亿元，增长 7.5%。其中，犬消费市场规模达到 1557亿元，增长
4.6%；猫消费市场规模达到1445亿元，增长10.7%。在这一蓬勃
发展的市场中，宠物服务赛道因其刚需属性与线下体验优势，吸
引着越来越多创业者入局。

从“铲屎官”到创业者的转变

5月7日，在北京市房山区的一家社区宠物店门口，受访者鲁
海龙正满头大汗地打扫门厅地面，为当天的生意做准备。见到记
者到来，他赶忙用衣角擦了擦手上的汗水，放下工具后略带紧张地邀请记者落
座。这个简单的动作，透露出服务行业从业者特有的职业习惯。

“我们是本地人，以前在市里上班。当时找工作并不顺利，孩子出生又带来了
经济压力。”谈及创业初衷，鲁海龙认为种种机缘巧合下自己做出了这一选择。这
个养了多年流浪狗的“资深铲屎官”，最终在家庭空间不足与不忍弃养的双重考量
下，与妻子“咬牙”开启了创业之路。

虽然有着丰富的养宠经验，但到真正要经营一家宠物店时，鲁海龙还是选择
了更稳妥的模式。“养狗我还算在行，但是开店涉及的方面太多，我也不太懂。”鲁
海龙告诉记者，相较于自己单干，选择加盟品牌宠物机构确实成本更高，但与收获
相比，总体还是值得，比如在店铺选址、统一装修、货品的准备和质量保障、前期的
洗护技术培训等方面更省心。

有数据显示，连锁宠物店与个体宠物店的五年存活率分别为至多70%与至多
40%。另有业内人士告诉记者，个体宠物店一年内闭店率在 55%左右，连锁宠物
店这一数据则可降至8%。

“现在养宠物的年轻人居多，很多消费者看我这是个加盟品牌店，会认为更靠
谱。”另外，鲁海龙加盟的品牌总部还会提供线上引流服务，这部分比自己做能省
下近万元，让他这个互联网“小白”少走了很多弯路。

口碑才是最好的营销

记者调查发现，加盟或自营宠物店的创业者以普通工薪阶层居多。即便选择
加盟品牌商，在开店初期获得一定扶持和帮忙，但到了日常经营层面，如何让第一
个顾客进店消费，如何留住回头客，进而攒出一批稳定的客源，是摆在所有店主面
前的头等大事。

鲁海龙坦言，他也差点没熬过前三个月，开业初期的艰难岁月让他记忆犹
新。“开业初期赶上工作日，五天能有四天一个人都没有。每天都在贴钱运营，那
种焦虑感几乎把人压垮。”说到动情处，这位北方汉子不禁眼眶泛红，“那段时间我
特别焦虑，不挣钱还得往里搭钱，也不知道未来能做成什么样，当时我差不多准备
放弃了。”关键时刻，鲁海龙的爱人起到了关键作用，家人的支持让他的门店坚持
到了今天。“我媳妇从始至终没有怪过我，她很信任我，她说实体店就要经历前
期‘养人’阶段，她的支持让我下定决心再等等看。”鲁海龙感叹道。

除了家人的支持，一位“好大哥”的出现，不仅给店铺的经营带来转机，更让他
有了坚持下去的信心。记者得知，这位“好大哥”实则是一位狗主人，在偶然的机
会下到店给两只泰迪狗洗澡。面对第一次主动上门的客户，鲁海龙没有一味“卖
卡”，而是将注意力放在了给宠物狗的洗护美容工作中。“好大哥”第二次上门时，
主动充卡2000元，成了这家店的第一名会员。对于“好大哥”的慷慨行为，鲁海龙
也曾发出疑问：“你就不怕我这店新开的，过几天就不干了？”“我觉得你这个人挺
实在的，人不错，我不信你会跑路。”“好大哥”说。

“第一次把他的个人信息录入系统的时候，手都是颤抖的。”鲁海龙说，那种被
陌生人信任并认可的感觉，让他在开店初期的迷茫中第一次收获了开心与快乐，
并由此坚定了继续把店开下去的决心。由此开始，鲁海龙的宠物店步入经营正
轨。通过一年的实践，他总结出两条经营铁律：一是夯实服务基本功，二是培养忠
实客户群。“洗护技术是基本功，但让‘毛孩子’和家长都满意才是核心竞争力。”现
在，他的店铺已积累100多名稳定会员，月均营业额保持在1.5万元左右。

每分利润都是“汗水钱”

在采访中，恰好有顾客上门给宠物洗澡。鲁海龙赶忙起身接待，在与宠物互动
的同时与宠物主人确认服务的具体内容。紧接着，这只类似柴犬的小狗在鲁海龙的
牵引下进入洗澡间，而宠物主人放心地先行离去，约定等会儿来接“宝贝”回家。

记者注意到，尽管小狗体型不大，但整个洗护过程耗时近50分钟。吹毛的过
程中，鲁海龙不仅要歪头夹住吹风机，双手还要不断安抚宠物。待洗护结束脱掉
工作服，鲁海龙的半侧上身已被汗水浸透。“能赚钱，但赚的都是辛苦钱，够日常生
活，想挣大钱的别来！”当被问及宠物店是否赚钱时，鲁海龙的回答既坦诚又现实。

对于开店的感悟，鲁海龙表示，因为服务对象的特殊性，日常经营中不仅要有
态度和行动，有时候还需要包容。“有一次洗过澡的小狗回家后出现了不适，宠物
主人回来找我，我当时也没想着推脱责任，而是直接将它带去了宠物医院，后经大
夫诊治是小狗本身的问题，与我无关。”在他看来，刚开始进入宠物服务行业总有

“放不下架子”的时候，但是只要热爱这份工作，热爱猫猫狗狗，终究会放低姿态，
与“毛孩子”们融为一体。

业内人士指出，宠物服务行业虽然前景广阔，但存在三大门槛：专业技术要求
高、人力成本占比大、客户维系难度大。对于想入行的创业者，建议先考取专业资
格证书，并通过兼职等方式积累实操经验。正如鲁海龙所说：“这行需要热爱，更
需要坚持。当你看到宠物们开心地摇着尾巴离开时，所有的辛苦都值得。”

本报讯 时下正值网络集中促销
季，为规范促销经营行为，维护“618”
期间网络交易秩序，保护消费者合法
权益，日前，市场监管总局向综合电
商、直播电商、跨境电商等平台企业发
布《“618”网络集中促销合规提示》，重
点包括严格落实平台主体责任、规范
促销行为、化解网络消费纠纷等内容。

在落实平台主体责任方面，市场
监管总局提示平台要切实落实审查核
验义务，督促平台内经营者亮照、亮
证、亮标经营，确保经营者主体信息真
实有效，提升线上经营行为透明度。

在规范促销行为方面，要求围绕
促销工具、折扣展示、优惠发放、结算
支付等关键环节，优化促销规则。严
禁不按规定明码标价、价格欺诈等侵
害消费者权益行为。未取得拍卖许可
不得以拍卖名义开展竞价促销活动。
严格区分跨境电商零售进口商品和非
跨境商品，保障消费者知情权、选
择权。

在加强商品质量管控方面，要求
健全完善商品质量管控制度和措施，
严格商品信息发布审核，加强对平台
内经营者商标、专利等信息的核查。

认真开展实时巡查，加强商品质量监
控，及时下架或删除违法违规产品
链接。

在化解网络消费纠纷方面，要畅
通消费者投诉举报渠道，及时受理、
高效处理投诉举报，积极协助消费者
维护合法权益。督促平台内经营者
遵守网络购物七日无理由退货、网络
购物“三包”等规定，畅通消费投诉渠
道，及时妥善处理消费纠纷。重点规
范医疗美容、药品、医疗器械、保健食
品等重点领域广告和明星代言等广
告行为，及时拦截、下架处理违法

广告。
此外，电商平台要加强合规管

理，发现违法违规问题及时向所在地
县级以上市场监管部门报告，形成平
台自治与政府监管的良性互动，共同
引导平台内经营者提高守法经营
意识。

市场监管部门提示，“618”期间，
广大消费者应保持理性消费心态，提
高维权意识，遇到违法行为及时向市
场监管部门或有关主管部门投诉举
报，依法依规维护自身合法权益。

（综 合）

城市被赋予明艳颜色，消费随季节
快速升温。6月 2日，龙湖商业第 8届

“天街欢抢节”落幕，在横跨端午小长假
为期4天的活动档期内（5月30日—6月
2日），龙湖商业累计营业额日均同比提
升 49.7%，日均客流同比提升 24.9%，客
流峰值超600万。其中，端午节期间，日
均营业额同比提升142.4%，日均客流同
比提升48.4%，再创历史新高。

“天街欢抢节”是龙湖商业原创营销

IP之一，也是龙湖商业年中最大力度的
促销活动。今年“天街欢抢节”以“品牌
独家直降+超亿珑珠补贴”为核心，在

“简单直接”的基础上加大了优惠力度。

直降50% 优惠力度翻倍

本次活动延续标志性的主题色调，
正红色的“50%OFF”海报，覆盖了全国
天街的广场户外、商场立面，延展到室内
的扶梯转角。海报上直观的活动信息、

商户品牌信息，是“天街欢抢节”简单鲜
明的“导购笔记”，让优惠一目了然。

活动期间，华为、太平鸟、百丽、西
西弗书店、周大福、安踏等知名品牌也
为天街消费者带来了“龙湖独家折扣”、

“满减优惠”、“快闪店”、“神秘到店礼”
等专属超值活动。

“天街欢抢节”期间，多个完成改造
的永辉超市是天街释放“体验价值”的
另一个锚点。在南京江北天街、济南北
宸天街、重庆U城天街、重庆西城天街
等商场的永辉超市门店里，人性化的货
架高度、动线制造更自由通透的购物环
境、烘焙区的透明厨房、熟食区的烟火
气，让超市成为全新空间。

体验焕新 欢抢升级

消费模式的升级也在改造着“大
促”体验。相比往年，今年的“天街欢抢
节”不仅有优惠力度的升级，也通过规
则的精细调整让更多消费者能够感受

“50%OFF”之外的体验升级——参与门
槛更低、普惠性更强。

对比去年，今年“天街欢抢节”活动
期间珑珠的满赠门槛降至 300元即赠
666珑珠，而大额消费也有满 1500元赠
4666珑珠的通用可叠加福利。

在经年信任感的积累之下，更多品
牌商家参与进来，让“天街欢抢节”成为
一次多赢的年中线下消费盛会。

搭建公益桥梁 推开梦想之窗

天街之外，这抹红色烘托起的暖意
是连接山里山外的温情桥梁。今年“天
街欢抢节”期间，“过同一个六一”天街

“六一”公益特别企划再次启幕。龙湖
商业联手龙湖公益基金会“湖光计划”
及宇树科技、百丽BELLE、小米之家、大
疆、Rokid等品牌共同为一片星空下的
孩子们提供连接彼此梦想的窗口。

在大凉山，孩子们看到了VR与机
器人营造的赛博世界，也通过AI知晓了
自己 20年后的模样，一切显得如此新
鲜，未来仿佛触手可及；而在天街，大山
里的孩子落笔在“画纸”上的斑斓未来
与成为航天员、医生、老师等质朴的小
小梦想，也打动着每一位普通人。

在重庆时代天街、成都西宸天街、
海南海口天街、上海奉贤天街、杭州西
溪天街现场，活动视频、照片和梦想墙
是连通孩子们的“随意门”，人们在现场
可以领取来自大凉山的梦想明信片，看
到孩子们未来的模样，为他们的梦想之
路助力。

相隔数千里的孩子，通过同一个梦
想拉近了彼此间的距离。而有了公益
元素，“天街欢抢节”的体验愈加丰满，
不仅仅有眼前的欢笑、惊喜，更有千里
之外的温情与感动。

（桂 源）

“618”步入下半程

消费者舍得为吃得更健康花钱

监管动态

“618”网络促销季 市场监管总局要求电商平台加强管理

小长假叠加“天街欢抢节”龙湖商业端午营业额同比增长142%

6 月 10 日，由黑龙江省人民政府
新闻办公室举行的“618 龙江电商节”
促消费系列活动新闻发布会在哈尔滨
召开。6 月 11 日至 6 月 25 日期间，黑
龙江省 13 市 (地)商务部门，以“狂欢
618·嗨购不打烊”为主题，开展“618龙
江电商节”活动，推出系列促消费活
动，满足广大消费者多样化、品质化的
消费需求。

黑龙江省商务厅党组成员、副厅长

路相遇在发布会上介绍，年初以来，黑
龙江省商务厅不断加大电商企业主体
培育，组织开展了“2025年黑龙江网上
年货节”“黑龙江省电商营销季”“黑龙
江省第七届双品网购节”等系列电商促
消费活动，累计开展电商直播 6869场，
线上线下销售额累计达31.6亿元。

同时，黑龙江省积极打造直播电
商共享示范基地，目前已有国家级 6
家、省级 8家、区域级 22家。根据黑龙

江省统计局数据，今年一季度，该省网
上零售额同比增长 11.9%，线上消费潜
能得到有效释放。

6月 11日，齐齐哈尔市举办“618龙
江电商节”启动仪式，活动现场汇聚 13
市（地）的特色展位，以“一市一品”的形
式集中展示各地的特色产品，还设有白
桦树汁特饮展、烤肉互动体验区等，为
消费者带来沉浸式购物体验。

依托“龙江好物小程序”与“龙江云

展会平台”双平台支撑，“618龙江电商
节”活动线上专区汇聚黑龙江千余款优
质好物，打造集产品展示、优惠促销、便
捷购物于一体的数字化消费场景，满足
消费者多样化的线上采购需求。

“618”活动期间，消费者通过电商
平台购买手机、数码、家电、家居，还可
以享国家补贴，并额外再享平台补贴、
以旧换新补贴等多重补贴。

（中新网）

对话从业者

开栏的话：当前，消费升级与下沉市场扩张并行，催生新品牌、
新业态、新场景；与此同时，理性消费回归、流量红利消退、供应链
波动等因素为市场带来新的挑战。在“冷热交织”的消费环境中，
行业从业者既是市场变革的推动者，也是消费趋势的诠释者。他
们身处市场一线，敏锐捕捉消费需求变化，在见证行业发展的同
时，也直面各种消费“痛点”。

为此，本报特别策划“对话从业者”栏目，通过讲述从业者的故
事，挖掘有价值的市场信息，助力消费市场复苏与可持续发展。

第一季“对话从业者”栏目将聚焦宠物行业，通过真实案例展
现宠物消费背后的情感价值与人文关怀；从产业链从业者视角解
读市场趋势，为消费者提供前沿洞察。同时，邀请行业专家针对消
费“痛点”提供专业指南，帮助消费者规避消费陷阱，共同促进宠物
消费市场健康发展。
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图为受访者鲁海龙正在为宠物进行清洁。桂岩鹏 摄

从“云购物”到“趣体验”：黑龙江“618”电商节解锁消费新玩法

近日，市场监管总局官网发文，
为加强直播电商监督管理，维护广大
消费者和经营者合法权益，促进直播
电商健康发展，市场监管总局在充分
调研和广泛征求意见的基础上，会同
国家网信办研究起草了《直播电商监
督管理办法（征求意见稿）》，正式向

社会公开征求意见。
市场监管总局网监司相关负责人

表示，直播电商行业包括直播电商平
台经营者、直播间运营者、直播营销人
员服务机构和直播营销人员等多方主
体，形成一个涉及群体多、覆盖面广的
庞大生态系统，而平台经营者在其中

发挥着关键枢纽作用。近年来，直播
电商行业发展迅速，在促进消费、扩大
就业等方面发挥了积极作用。直播电
商行业在快速发展的同时，虚假营销、
假冒伪劣等乱象逐渐显现，损害了广
大消费者合法权益，影响了直播电商
行业规范健康发展。

上述负责人表示，《办法》的制定
有利于进一步加强直播电商常态化
监管，营造良好的网络交易环境和消
费环境，保护消费者和经营者合法权
益，促进直播电商行业健康发展。

下一步，市场监管总局将根据社
会公开征求意见反馈情况完善《办
法》内容，尽快出台实施，推动直播电
商行业健康发展。

（中国证券报）

加强直播电商监管 强化对违法违规行为处置

图为龙湖商业“天街欢抢节”活动现场。

股东会会议公告
会议时间：2025 年 6 月 11 日 15
时。会议地点：公司会议室。会
议主题：佛山速七文化传媒有限
公 司（统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91440605MA57BRTHX3），由于
公司经营不善原因，拟解散公
司。请全体股东于上述时间、地
点参加股东会会议。特此公告。

佛山速七文化传媒有限公司
2025年5月11日
拍卖公告

受委托，定于 2025 年 06 月 20 日
上 午 10 时 ，在 全 拍 网（https://
www.allauc.com/）拍卖：中山北
路 22 号现“天元通讯”房屋年租
赁权；八一路南侧现“百星奇灯
饰”房屋年租赁权；详情备索。有
意竞买者，请持合法有效证件及
保证金到睢宁县广播电视台北楼
报名，报名截止至 2025 年 06 月
19 日 17 时。咨询电话：0516-
88336359、13151787810。

江苏信仁拍卖有限公司
2025年6月13日
拍卖公告

黑龙江友诚拍卖有限公司接受委
托，依法对下列标的进行公开拍
卖。有意竞买者交纳保证金后携
带身份证明办理登记。1、伊储地
YC2024-06 号地块残值。拍卖
时间：2025年6月20日10时。报
名截止时间：2025年 6月 19日 15
时。拍卖地点：中拍平台。展示
地点：标的物所在地。咨询电话：
84512135。

拍卖公告
受委托天津盛世拍卖有限公司，
定于2025年6月21日9时在我行
拍卖厅公开拍卖废旧办公用品一
批（不含电脑器材）。有意竞买者
请于 2025 年 6 月 20 日 12 时前将
竞买保证金 2000 元人民币缴纳
到我公司指定账户，之后方能来
我公司办理竞买登记手续。拍卖
标的展示时间：2025 年 6 月 19
日，20 日（由我公司统一组织）。
联系电话：18622115988葛先生。

拍卖公告
受委托，本公司定于 2025年 6月
20日上午9时在中拍平台公开拍
卖:南阳市红泥湾镇、高庙乡、茶
庵乡、汉冢乡、瓦店镇、黄台岗镇、
溧河乡7个乡镇经营用房三年租
赁权（标段划分详见中拍平台）。
有意竞买者，自公告之日起至
2025 年 6 月 19 日 17 时登录中拍
平台报名并缴纳竞买保证金。保
证金以实际到账为准,保证金到
账后方可确认其竞买资格。竞拍
不成功，保证金五日内全额无息
退还。原租赁户在同等条件下享
有优先承租的权利，未报名视为
自 动 放 弃 。 联 系 电 话:
13683771177、18837712090。

河南壹拍得拍卖有限公司
2025年6月12日
拍卖公告

受委托，本公司将对中粮屯河焉
耆番茄制品有限公司辣椒皮渣一
批进行公开拍卖。一、拍卖时间：
2025年6月20日12时。二、拍卖
地点:中拍平台（网址：https：//
paimai.caa123.org.cn/）三、预展时
间:自本公告之日起至拍卖会前
一日止。四、预展地点:标的物所
在地。联系电话:0994-2267708、
13009609619。

新疆冠泽拍卖有限公司
2025年6月13日
注销公告

梅河口市浙江商会，统一社会信
用代码：512205813078539218，经
研究决议拟向社会团体登记机关
申请注销登记，现已成立资产清
算小组。请各相关债权、债务人
自本公告见报之日起 45 日内向
本清算组申报债权债务，逾期视
为放弃，联系人：沈岩忠，联系电
话：13844503818，特此公告。

减资公告
北京首诚田园科技发展有限公司
（ 统 一 社 会 信 用 代 码:
91110111MA0095CM6T），经 股
东会决议减少注册资本，由原注
册资本人民币 100万元整减至人
民币10万元整，请债权人自本公
告见报之日起 45 日内向本公司
申报债权或要求债务担保，特此
公告。

遗失声明
威宁县牛棚镇领驰汽修厂遗失公
章(字样:威宁县牛棚镇领驰汽修
厂，编码:5205261082977），声明
作废。

遗失声明
同江吉电国际贸易有限公司（统
一 社 会 信 用 代 码:
91230881MADN7QN15E）遗 失
财务章一枚，声明作废。

遗失声明
包头市老令公酒业有限公司（统
一 社 会 信 用 代 码 ：
91150203MA0Q1AF09N）遗失公
章：1502030039644，声明作废。

遗失声明
吉首市世纪山水益丰大药房(个
人独资)遗失药品经营许可证副
本 ， 许 可 证 编 号 ： 湘
CA743000C28，声明作废。

遗失声明
长岭县零距离人力资源有限公
司 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91220722MA17HGFL9H。 不 慎
将 公 章 遗 失 ， 编 码 ：
2207221120424，声明作废。

遗失声明
武汉市东西湖区彰锦广告经营部
（ 统 一 社 会 信 用 代 码 ：
92420112MA7K99M95B）遗失发
票章、法人章（张锦）各一枚，声明
作废。

遗失声明
泊头市王小凯炸鸡店（统一社会
信 用 代 码 ：
92130981MA0E2B5R32）遗失营
业执照正、副本，声明作废。

遗失声明
济源市梨林镇沙东村卫生室遗失
公章：4108812049447，声明作废。

遗失声明
济源市梨林镇沙西村卫生室遗失
公章：4108812049448，声明作废。

遗失声明
惠水县钓鱼协会社会团体法人登
记证书正本、副本不慎遗失，统一
信 用 社 会 代 码 ：
51522731MJT1311258，声 明 作
废。

公告栏公告栏


