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搜狐新闻客户端 消费日报微信公众平台

步骤一：扫码下载搜狐新闻客户端
步骤二：打开应用点击上方“订阅”

步骤三：选择“添加订阅”后搜索“消费日报”
步骤四：点击右上角“+关注”即可

《消费日报》搜狐新闻客户端订阅流程：
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前7月中欧班列累计发送货物122.6万标箱

疏通“堵点”“换”出内需新活力

本报讯 记者从中国国家铁路集团有限公司获悉，今年1—7月份，中欧班列累计开

行11403列，发送货物122.6万标箱，同比分别增长12%、11%。其中7月份开行1776列，

发送货物18.5万标箱，连续3个月单月开行超过1700列。 （宗 禾）

今年上半年，我国轻工业生产快
速增长，消费市场稳步扩大，产业结
构持续优化升级，有力支撑工业经济
稳增长。

中国轻工业联合会最新数据显
示，今年上半年，规模以上轻工业增

加值同比增长5.3%。
在生产端，国家统计局统计的91

种主要轻工业产品中，66种产品产量
实现增长，增长面为72.5%。其中，空
调、太阳能电池等18种产品产量保持
两位数增长，生产平稳增长。

在消费端，上半年，轻工 11类商
品零售额近 3.8万亿元，占社会消费
品 零 售 总 额 的 15.9% ，同 比 增 长
4.4%。

同时，轻工出口保持韧性。其
中，家电、家具等增速超过10%，内外

贸市场规模稳步扩大。
下一步，国家将培育壮大消费新

业态新模式，丰富拓展消费场景，扩
大普惠政策范围，营造良好产业发展
环境，推动轻工业经济持续向好。

（央视新闻）

上半年轻工业经济运行回升向好动能足

本报记者 赵 曦 □ 黄芷凌

随着新一轮消费品以旧换新政策
的推进，家居企业积极开展以旧换新
活动，吸引消费者进行家居改造升
级。家居用品当中的家具，与消费者
生活品质息息相关。在政策和市场
的双重推动下，家具消费呈现出显著
的升级趋势。然而，旧家具的回收仍
然面临搬运难，处理不标准、不规范
等诸多问题，持续影响消费者的换新
意愿。

存量市场下
以旧换新为家具市场提供新动能

“来门店的消费者基本上都是做
全屋定制的，其中二手房翻新占了七
八成的比例。”北京市十里河居然之家
天坛家具销售人员告诉记者。

近年来，我国二手房交易量占住
房总交易量比例持续上升。据住房和
城乡建设部数据，2023年 1月至 11月，
全国二手房交易量占全部房屋交易量
的比重达到了 37.1%，创造历史新高。
家具作为房地产市场的下游产业，也
迎来了一场深刻转型，二手房翻新改
造等改善性需求正成为家具消费的重
要推动力。

今年 4 月，商务部等 14 部门印发
《推动消费品以旧换新行动方案》，明
确提出“以扩大存量房装修改造为切
入点，推动家装厨卫消费品换新”。此

后，各地政府积极落实消费品以旧换
新行动方案，部分省市还联动房地产
与家居装饰行业，共同推出商品住房
以旧换新活动。

在以旧换新政策引领下，家居企
业纷纷投入资金，通过提供以旧换新
补贴、上门回收旧家具等方式进一步
释放家具消费潜力。例如，天坛家具
为购买新品的消费者提供免费上门回
收旧家具服务，并且根据新品的销售
价格，旧家具还可以额外换取一定金
额的优惠券；美克美家向提供旧家具
的消费者最高发放新品销售价格 30%
的补贴；左右家居为购买沙发、床垫的
消费者发放成交价 50%的电子优惠
券，消费者 5年后、10年内再次购买左
右家居产品时，只要新品金额不低于
此前实际成交金额，即可使用该电子
优惠券。

除家居企业外，家居卖场同样积
极推进以旧换新活动。居然之家相关
工作人员告诉记者，消费者在居然之
家小程序“洞窝家居”提交以旧换新申
请后，后台系统会根据旧家具的成色、
使用时间、完好度，赠予消费者 100-
500元的优惠券，此优惠券可在回收旧
物的居然之家门店使用。同时，居然
之家提供免费上门回收旧家具服务，
且无需消费者支付额外费用。

“推行以旧换新活动以来，门店的
销售额有了明显提升，并且根据消费
者的反馈，他们对活动的满意度也很

高。”北京市十里河居然之家天坛家具
销售人员说。

换新消费升级
绿色智能需求日益凸显

随着家具市场逐渐步入存量时
代，以绿色智能化为特点的家具产品
将有力激发消费者以旧换新意愿，助
推家具行业转型升级。

近日，艾瑞咨询发布的《2024年中
国家居市场消费洞察报告》（以下简称

《报告》）指出，由于可支配收入的提高
和对舒适品质家庭生活的不断追求，
消费者具有在改善居住环境上进行更
多投入的意愿。

北京市十里河居然之家索菲亚家
居销售人员表示，“环保是消费者在选
购产品时最为关注的因素。过去，消
费者可能对这方面的认知较为不足，
但现在他们常常询问家具使用的板材
种类、甲醛是否超标，以及如果检测出
问题该如何处理等相关问题。”

“除绿色产品外，智能化家具已成
为消费者的普遍选择，像门店的电动
智能沙发就很受消费者欢迎。”北京市
北四环居然之家顾家家居销售人员告
诉记者。消费者曾先生在接受记者采
访时表示，家中新安装的智能晾衣架
不仅能通过语音命令调节高度，节省
了室内空间，还具备杀菌、烘干等多种
功能。“省时又省力，功能也很实用，确
实物有所值。”曾先生说。

《报告》显示，从消费者对于家居
产品的需求来看，实用性是消费者选
购产品时的核心关注点，在调研样本
中占比达 76.3%。在基础需求之外，环
保健康、科技智能等升级型需求凸显，
分别占到 66.4%和 53.2%，且消费者愿
意为家居产品的环保性和智能性支付
一定溢价。

曲美家居相关工作人员表示，随
着家居生活摆脱了单一固定模式，智
能制造和绿色发展将是家具行业实现
高质量发展的必然选择。

搬运难、处理难
旧家具回收服务仍有缺口

家具产品更新迭代速度不断加
快，但换下来的旧家具如何处理仍是
一个难以解决的问题。《报告》显示，消
费者对于家居消费服务整体满意度较
高，但旧家具回收服务方面仍存在不

足。与送货和安装服务相比，由购买
渠道全权负责回收旧家具的占比较
低，为 32.3%。

记者走访发现，除了天坛家具提
供免费回收服务外，大多数家居品牌
销售人员都表示，旧家具回收不在品
牌的服务范围内。北京市十里河居然
之家索菲亚家居销售人员告诉记者，
如果消费者有此需求，他们会收取一
定的上门回收费用，并且只能将旧家
具运送到小区楼下，由消费者自行处
理。

“旧家电回收消费者能得到补贴，
旧家具回收却需要消费者支付费用，
我家的旧沙发在网上问了问，上门回
收得收 300 元，就一直拖着没换。”一
位消费者在网络上分享了自己的家具
回收经历。

实际上，不是所有的旧家具都需
要消费者付费回收。北京市化工桥旧
货市场二手家具销售人员告诉记者，

“需要消费者付费处理的通常是已经
无法二次使用的旧家具，回收人员只
能将其初步拆解后送到废品处理站。
以沙发为例，要想让废品处理站付钱，
就需要去除沙发布和泡沫，只留下木
材。但往返的油费、搬运和拆解等人
工成本远远超过了能从废品回收站获
得的收入。只有那些质量佳、成色新
或者有品牌的旧家具才能在二手市场
上流通。”

在北京市化工桥旧货市场，中式、
欧美等风格的二手家具被整齐摆放在
不同区域。记者注意到，这些家具使
用痕迹并不明显，部分床垫还套有保
护膜。

“回收回来的旧家具都会进行清
洗，否则会影响家具的外观，就不利于
出售了。”上述二手家具销售人员说。
记者了解到，北京市化工桥旧货市场
的二手家具商铺通常会清洗旧家具，
并对表面有磨损的家具进行修补。但
出于节约成本的考虑，这些清洗与修
补工作大多由个人操作，可能无法确
保卫生与安全标准。

中装协住宅产业分会相关工作人
员在接受记者采访时表示，家居产品
消费不是一次性交易，而是一个持续
的过程，在消费者需求不断升级的背
景下，家居企业需要更加关注消费者
在换新过程中的痛点，更多承担起废
旧家具回收处理责任。

本报讯 （记者 王春宝） 消费一
端连着市场，一端连着消费者，是拉动
经济发展内循环的核心动力，更是地
区经济增长的“主引擎”之一。

以旧换新牵引有力。人民对美好
生活的向往，蕴含在衣食住行的毫末
小事中。如何真正有效满足人民需
求？消费品以旧换新系列活动在吉林
各地广泛开展给广大消费者带来了红
利。系列活动力求通过政策牵引，支

持、引导、鼓励人们以旧换新，促进大
宗消费，为人民群众缔造更美好生活
提供现实助力。

今年 4月，由吉林省政府主办、吉
林省商务厅承办的“吉林省家电以旧
换新——绿色智能家电进万家”活动
在长春市启动。活动推出“政府+企
业”的叠加政策，吉林省制定统一的以
旧换新补贴标准，对符合条件的参与
家电以旧换新的消费者给予单件成交

价 10％的补贴，同时，商务部门还动
员家电生产和销售企业叠加不低于
5％的优惠。

补贴政策推而广之。5月，吉林省
商务厅等 15部门联合发布《吉林省推
动消费品以旧换新行动方案》，通过补
贴等政策引导居民开展汽车、家电及
家装消费品等耐用消费品以旧换新。

吉林省商务厅相关负责人告诉记
者，今年上半年，吉林省率先在全国启

动以旧换新，创新优化政策举措，推动
家电换新“两增两提”，“两增”即增加参
与范围、增加购新品类，“两提”即提高
资金效用、提升服务内容；构建了汽车
换新高效闭环，组织“换新+促销”专题
活动，加快信息审核和补贴资金拨付进
度，规范汽车报废、回收、拆解流程。

以旧换新系列政策有效激活了居
民的消费需求，为推动消费升级提供
了现实助力。吉林省商务厅提供的数
据显示，截至 6月 23日，吉林省累计核
销消费券 43127 张，核销金额 2153.16
万元，拉动销售额 22411.16万元。

中国海关总署最新数据显示，今年1至7月东盟继续成为中国第一大贸
易伙伴。对此，政商界人士纷纷表示，由于产业合作需求上升、自贸协定红利
持续释放、投资热度上升带动贸易增长等因素，中国与东盟经贸合作关系将
持续升温。

数据显示，1至 7月，中国与东盟货物贸易额为 3.92万亿元，同比增长
10.5%，快于同期中国对外贸易平均增速4.3个百分点。RCEP产业合作委员
会主席许宁宁表示，中国与东盟已连续四年互为最大贸易伙伴，双方形成这
一贸易态势受诸多因素推动。

一是双方有共同的合作需要，中国与东盟及其成员国达成并执行了一系
列多双边合作共识，政和商通，相互成就，携手前行；二是双方都致力于经济
增长，相互积极开发经贸互补性，挖掘企业合作商机；三是双方实施自由贸易
协定，相互开放市场，构成了融合联动增长，以创新引领发展；四是东盟实施
经济共同体建设与中国实施“双循环”经济发展相互支撑，双方共建“一带一
路”构建了有利条件；五是双向投资快速增长带动了自由往来，2023年中国对
东盟投资增幅高达44.6%；六是双方比邻而居，交通便利，互联互通起到了积
极作用。现在双方直航航班数达到每周2300多班，中老泰马跨境铁路班列已
开行，西部陆海新通道铁海联运班列今年上半年运输量增长20.8%。

菲律宾驻广州总领事艾瑞近日也表示，不论从国家层面还是地方政府层
面，中国与东盟经贸合作近年来受到有效推动。据他介绍，2022年，中国对东
盟直接投资总额达155亿美元，为基础设施项目、高科技创新和绿色能源倡议
的发展注入动力。

东盟所在的RCEP已成为世界最大自由贸易区。据预测，未来几年，东盟
将出现显著增长的行业，包括半导体、农业、数据设备以及矿产和金属行业，其
技术转型和5G、人工智能、万物互联等先进技术产业将带来8万亿美元产值。

东盟方面认为，数字化转型是各成员国中小企业实现可持续发展的关
键。人工智能的应用有望将整个东盟地区的经济总量提升10%至18%。新
加坡外长维文表示，为实现区域低碳发展，东盟国家需加强在可再生能源领
域的合作。印度尼西亚外长蕾特诺表示，东盟需要制定一个具有前瞻性、适
应性的规划，加强区域合作，推动绿色转型，促进科技创新，确保粮食安全。
马来西亚外长穆罕默德表示，相关计划草案的制定已进入最后阶段，目标是
建立更加紧密的区域合作关系，在经济、能源、交通等领域实现深度融合。

（经 参）

家居换新升级 废旧家具该如何处理？

消费者在体验家具产品消费者在体验家具产品 黄芷凌黄芷凌 摄摄

吉林省：消费品以旧换新持续释放市场潜力
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本报讯 记者从2024年中国国际服务
贸易交易会倒计时新闻发布会上获悉：
2024年服贸会将于9月12日至16日在北
京国家会议中心和首钢园区举办。

据介绍，今年服贸会期间将开展“零碳
服贸2.0”行动，新推出“降塑减碳”打卡活
动，邀请观众开展PET回收再利用，观众只
需将废弃塑料瓶投递至“零碳服贸”指定点
内，随手拍一拍，便可由AI识别塑料瓶回收
碳减排。同时展会现场还将开展废弃物循
环再生流程体验，观众可以现场亲手制作
服贸会专属再生纪念品，实现PET塑料饮
料瓶“从产品生产、使用、废弃、再造及反馈
活动参与者”可持续循环，落地“零塑服贸”
理念。

此外，“福燕”文创产品旗舰店上线，服
贸会期间将集中投放。本届服贸会为满足

不同消费者收藏纪念、礼品馈赠等多样化
需求，工美集团、北京铜牛、雪莲集团等8家
特许生产商精心设计开发，将推出钥匙扣、
纪念封、瓷器、文具等共计8大类50余项文
创产品，将逐步在服贸会文创产品旗舰店
上架销售，并在2024年服贸会期间集中投
放市场。此外，“福燕”形象的冰淇淋也将
在会期售卖。

同时，今年首钢园区升级成为“新型聚
落式”展会空间，拆除服贸会原1、2、3号馆，
迁建6号馆，将四高炉改造成为集展览、会
议功能于一体的综合展馆，也是今年服贸
会的1号馆，工业风貌与现代展馆的融合将
成为今年服贸会新地标，首都会展集团将
筹备集中式洽谈休息区、炉心打卡点等服
务展客商。

（辛 文）

2024年服贸会将于9月举办

本报讯 据国家邮政局网站8月13日
消息，国家邮政局监测数据显示，截至8月
13日，今年我国快递业务量已突破1000亿
件，比2023年达到千亿件提前了71天，凸
显出我国快递市场的繁荣活跃和发展质效
的不断提升，更折射出我国经济发展的活
力与韧性。

今年以来，我国邮政快递业持续快速
发展，既有量的增长，更有质的提升，月均
业务量超130亿件，月均业务收入超1000
亿元，均创历史新高。国家邮政局相关负
责人表示，随着我国经济回升向好，消费需
求保持活力，在扩内需、稳增长系列政策利
好下，快递业为服务线上经济发展、促进产
品要素流动提供了有力支撑。此外，快递
业还不断开辟进厂快递、逆向物流等新领
域新赛道，加快培育发展新动能新优势，为
行业高质量发展注入了崭新动力。

国家邮政局相关负责人表示，下一步
将紧紧围绕推动行业高质量发展，因地制
宜培育和发展新质生产力，将数字化和智
能化触角更加充分地延伸到收转运派的各
个环节，有效提高全要素生产效率。加强
寄递网络建设，围绕城市群建设优化寄递
枢纽布局，持续推进农村寄递物流体系建
设，完善国际寄递服务网络，不断提升内外
联通能力。持续深化产业协同，推动服务
链条与先进制造业相融合，以更好地服务
经济发展。 （宗 文）

国家邮政局：今年全国快递业务量已突破千亿件


