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当“仅退款”成为电商平台标配，
一些滥用规则恶意退款的消费行为破
坏了消费规则的正常运行，引发了买
卖双方的博弈。平衡买卖双方利益，
电商平台应当承担起治理责任。

“消费者不提供凭证，随便说个理
由就可以‘仅退款’。”近日，某平台商
家刘先生向记者反映，今年 5月，他新
开张的店铺遭遇多单“仅退款”。“遇到
这种情况，商家不仅要搭运费，连货也
赔出去了。”刘先生无奈地说。

连日来，“1400元的洗衣机因无法
安装被‘仅退款’”“网购 11元衣服‘仅
退款’被判赔 800元”等与“仅退款”有
关的话题频繁登上热搜，引发人们对

“仅退款”模式的关注。
有商家表示，一些人滥用“仅退

款”进行“零元购”，使得这一以保护消
费者权益为目的而设立的规则，造成
了买卖两方“双输”的局面。如何防止

“仅退款”被玩坏、实现“多赢”初衷，是
电商平台需要进一步解决的问题。

“薅羊毛”与反“薅羊毛”的博弈

“恶意申请‘仅退款’的群体越来
越广，对广大商家造成极大困扰。”裁
判文书网近期公布的一起判决中，一
位被“仅退款”的商家在诉讼理由中如
此写到。

自“仅退款”成为电商平台标配以
来，社交平台上流传着各种版本的买
家“薅羊毛”教程和商家维权起诉教

程，买卖双方激烈博弈，相关纠纷诉讼
不断。

2023 年 10 月 1 日，来自北京的苏
先生花费 49.9 元网购了一件黑色卫
衣，收到商品后他以质量原因为理由
申请“仅退款”。商家请苏先生提供照
片证明，并表示没有穿洗过可以申请
退货退款。但苏先生并未理会，而是
通过平台申请“仅退款”，最终成功收
到退款 24元。

因不满苏先生的行为，商家向法
院提起诉讼，主张己方已依约交付商
品，苏先生负有及时支付货款的义
务。今年 6月，法院判决苏先生向该商
家返还货款 24元。

广州国鼎律师事务所律师廖建勋
表示，如果消费者因为非自身原因未
收到货，或者商家尚未发货，或货物有
严重质量问题商家又不愿意退货退款
时，可以选择“仅退款”。若非如此，基
于诚信原则，消费者申请退款时应当
退还货物。如果消费者恶意选择“仅
退款”，违反公平原则，商家可以要求
返还商品或赔偿损失。

本为“多赢”之举却遭滥用

2021 年，“退款不退货”的“仅退
款”规则在电商平台首次推出。随后，
为了提升消费者购物体验，更好保护
消费者合法权益，多家平台先后宣布
支持“仅退款”机制。今年以来，“仅退
款”已成电商平台标配。

业内人士普遍认为，“仅退款”是
电商平台提高售后效率，提升服务品
质和消费者满意度的举措，有助于倒
逼商家提高商品质量，可谓是“多赢”
之举。但“仅退款”规则在运行过程
中，也给部分恶意消费者提供了牟取
不正当利益的机会。当遭遇恶意“仅
退款”时，商家将面临无端的经济损
失，这破坏了消费规则的正常运行，不
利于社会信用体系建设。

那么，“仅退款”为何会被滥用？北
京大学电子商务法研究中心主任薛军
分析，除了少数消费者的不诚信行为
外，有的平台为留住用户、节省成本，对
消费者投诉简单处理，直接从商家处扣
款，而商家碍于维权过程复杂、耗时长、
收益低，往往选择放弃维权，这些都会
在一定程度上助长“仅退款”的滥用。

“维护良好的电商生态，需要平
等、公正地对待商家和用户，这是电子
商务法的基本要求。”薛军认为，平台
不应鼓励普遍的“仅退款”。“如果平台
一味站在用户角度，不考虑入驻商家
的正当合法权益，长此以往，被‘薅羊
毛’的商家为了生存，可能采取偷工减
料的方式经营，导致出现劣币驱逐良
币等问题。”薛军说。

平台应承担治理责任

记者了解到，为了让用户获得良
好的消费体验，当消费者与商家存在
争议时，平台一般会满足消费者的“仅

退款”诉求。同时，平台在争议解决条
款中也会约定，如果系统作出退款决
定而卖家需要追回货物的，平台可以
不受理纠纷，由买卖双方自行寻求合
法解决途径。

中国人民大学法学院教授刘俊海
表示，保护消费者依法享有的退款权，
有利于倒逼商家改进服务，进一步尊
重和保护消费者知情权、选择权和公
平交易权，提振消费信心。但他同时
强调，平台应通过大数据等技术加强
监测消费者“仅退款”的行为模式及其
频率，防止规则被滥用。

薛军建议，平台应对“仅退款”规则
的适用范围进行严格明确限定，同时应
协助商家解决纠纷，而非轻率地要求商
家退款。有关部门也应针对该问题，从
政策层面给出明确的指导性意见。

江苏省消费者权益保护委员会认
为，平台应当承担起治理责任，一方面，
可以事先让商家在上架产品、售后处理
时确认是否开启“仅退款”模式；另一方
面，应建立商家申诉处理机制，充分吸
纳商家和消费者意见，平衡双方利益。
此外，平台在运用技术手段判断是否使
用“仅退款”模式时，也应当综合考虑商
家和消费者信用，避免误伤。

江苏省消保委呼吁广大消费者，
合理运用“仅退款”规则，诚信消费，共
同促进线上消费售后规则的进步，实
现消费者、商家和平台共赢。

（证 券）

□ 雨 山

7 月 27 日晚，上海博物馆人民广场馆迎来首场博物馆奇
“喵”夜活动。200只精心打扮的宠物猫在主人的带领下齐聚
“金字塔之巅：古埃及文明大展”，开启奇妙的观展之旅。馆内
还设有猫友好装置、猫寄存处、猫咪情绪稳定剂和定制版猫推
车等贴心服务。每天活动结束后，将对全馆进行彻底的消毒、
杀菌和除臭处理，以确保第二天正常开放参观。（7月27日东方
网）

随着暑期出游的需求增加、社会“宠物友好”设施的完善，
携宠出行成了今夏出游的新风尚，越来越多的宠物可以进入公
共场所，不少酒店、商场、景区将“宠物友好”“可接待宠物”等标
签作为宣传的手段之一。许多“宠物友好”商场允许宠物进入，
并提供宠物推车、一次性宠物纸尿裤；有的“宠物友好”咖啡厅
和餐厅为宠物提供特制的套餐，高温天气为宠物提供免费的饮
用水；部分“宠物友好”景区宠物可以免门票进入等。

可以看出，“宠物友好”让商家获得了客流，增加了美誉，也
让携宠消费者得到了便利服务和情绪价值上的满足。但要注
意的是，提供“宠物友好”服务的商家是少数，仍有部分酒店、交
通工具和景区因卫生问题和担心宠物破坏设施等因素不愿意
接待携宠出行的消费者，以及害怕宠物或对宠物毛发过敏的消
费者不愿意和宠物处在同一空间下。

在这种情况下，携宠出行的消费者在进入“宠物友好”场所
时，一定要让宠物一直在视线范围内，使用宠物牵引绳防止宠
物乱跑，并控制绳子的长度，以便更好地控制宠物，避免宠物受
到惊吓，也避免宠物给其他消费者带来伤害。同时，携宠出行
的消费者要遵循“宠物友好”场所的相关规定，如：有些商业场
所对可进入的宠物肩高有限制、进入前需要出示犬证和疫苗
本、不建议处于发情期或怀孕期的宠物进入等。携宠出行的消
费者只有做到自律出行，才能在收获便利服务的同时也为他人
创造安全的消费环境。

商业场所在推广“宠物友好”的服务中，需要做好管理和服
务方面的培训，提高相关人员的专业素养和服务水平，加强宣
传和教育并普及宠物出行的相关知识和规定，引导前来消费的
宠物主人文明养宠、规范出行。除此之外，商业场所还需要考
虑其他消费者的感受，如景区工作人员可单独为携宠的家庭安
排缆车包厢，在餐厅和咖啡厅设置“宠物友好”区，携宠的消费
者可在此区域用餐等，减少宠物对其他客人的影响。

只有养宠人与商业场所“共同自律”，做好分内的事，才能让
“宠物友好”场所不断增加，营造出人宠和谐共处的社会氛围。

据报道，近年来，智能家电发展迅
速，但很多产品的功能并不实用，有些
甚至是强行智能。不少消费者表示，厂
家应该把更多的精力放到增强基础功
能上。

如今，不管小件大件，似乎只要是
家用电器，厂商就必须给产品配上智能
功能。不少家电甚至取消了实体按键，
消费者必须在手机上下载对应APP，匹
配设备后才能使用。有些智能家电功
能臃肿到了十分离谱的程度。据报道，
有的冰箱配备了屏幕，宣称可以让用户
听歌追剧刷视频；有的智能马桶自带
AI语音功能，上厕所时自动配乐，还能
从门外开盖；有的智能抽油烟机配备大
屏和手势功能，实际使用起来，或大屏
利用率低，或手势灵敏度差，不仅功能
相当鸡肋，更因为系统听不懂指令让用
户啼笑皆非。

家电应以实用为第一设计目标，人
工智能不必步步逞“能”。相信大多数
用户不会用冰箱上的电子屏娱乐，一个
马桶也没必要添加那么多稀奇古怪的
功能，电动牙刷要打开APP才能启动更
是匪夷所思。消费者买家电，要下载应

用程序，还要注册账号，手机里要存十
几甚至二十几个APP；平时想操控某个
设备，要想半天才能确认哪个是对应程
序，不同的设备还要记住不同的操控逻
辑，万一换手机或者更换路由器，只能
把所有产品重新配对一次。其实，智能
电器很多功能的使用效率较低，对老年
用户尤其不友好。

智能家电太过“智能”，根源是厂商
的“智商”有硬伤。表面是“智”，核心
在“商”。打上智能标签，家电自然可
以卖得更贵，品牌溢价自然更高。在商
业利益驱动下，厂商垒砌数字高墙，缺
少实现互联互通的意愿，消费者只能被
迫接受。今年 7 月，工信部发布《移动
互联网+智能家居系统 跨平台接入认
证技术要求》，引导行业提升各设备之
间的兼容性，实现较大范围的互联互
通。这是从用户的利益出发，也是为了
行业的良性发展。

智能家电是为了便利消费者，各自
为战不是行业发展正道。无用的功能、
数 字 孤 岛 式 的 发 展 思 路 早 就 该“ 卸
载”了。

（北 晚）

据7月29日央视报道，卡牌盲盒正
在部分未成年人群中热销，一些孩子不
惜花费巨资购买，沉迷其中无法自拔。
这背后隐藏的是一条由卡牌企业、卡牌
评级机构和二手商家等共同构成的利
益链，他们层层收割，让未成年人成为
这场“游戏”中的最大受害者。

一张小小的卡牌，玩法类似抽盲
盒，越稀有的款式越“值钱”，有的孩子
花光零花钱购买各种“稀有卡”“典藏
卡”，越来越多的孩子“集卡成瘾”。

在卡牌日益火爆的背后，卡牌盲盒
出品方在线上线下渠道大力推广销售，

卡牌评级机构通过评级（等级越高越
贵）推高卡牌价值，二手商家趁机回收

“稀有卡”再高价卖出——这个链条上
的各方都赚得盆满钵满，唯独让孩子们
成了被收割的“韭菜”，他们不惜花费大
量金钱和时间去购买、积攒或交易，分
散了本该好好学习和户外运动的精力，
不少家长对此很头疼。

卡牌盲盒被炒到“走火入魔”，不
仅违背了相关规定，更对未成年人的
心理健康和价值观形成造成不良影
响。国家市场监管总局发布的《盲盒
经营活动规范指引（试行）（征求意见

稿）》提到，盲盒经营者不得向 8 周岁
以下未成年人销售盲盒，要以显著方
式提示 8周岁及以上未成年人购买盲
盒应取得相关监护人同意。

卡牌盲盒不是普通商品，更非文
具、玩具等未成年人日常生活需要的
商品，经过炒作后价格翻几倍的盲盒
更非未成年人所能识别和承受。当孩
子们并非为了基本的学习需要或生活
需要而购买盲盒时，相关方面就应该
思考这或许已经属于超出孩子民事行
为能力的活动，应当受到格外的关注
和监管。

盲盒经济是一种新兴的商业形
态，但是，当它被滥用为追求暴利的工
具时，就要引起高度警惕，不能让盲盒
经济成为损伤未成年人身心健康的工
具。为更好地保护未成年人权益，应
当为其建立一道保护屏障，比如，相关
部门应调查市场上卡牌盲盒存在的不
法经营行为；监督线上线下经营者完
善销售机制，落实“未成年人购买盲盒
应取得相关监护人同意”的规定。特
别是要识别个别生产者、评级者、回收
转卖者的合谋，斩断隐藏在卡牌盲盒
背后的利益链。

保护未成年人不陷入相互攀比、
浪费钱财的盲盒诱惑中，还孩子们一
个清朗、健康的成长空间，十分重要。

（工人日报）

眼下正值暑期旅游旺季，在全国各
地许多景区、博物馆的文创展示区，当
地企业纷纷推出了文创新产品，力求留
住游客脚步，拉动文旅消费。

随着文旅深度融合发展，越来越多
企业开始参与文创产品开发，推动优质
文创产品不断涌现，不仅满足了人们的
文旅消费需求，也成为人们感悟中华文
化、增强文化自信的重要载体。但与此
同时，一些文创产品工艺粗糙、设计同
质化、缺乏文化内涵等问题也日益显
现。文创产品要想出新出彩，应在优秀
文化上找到着力点，在创意设计上找到

发力点，在品牌建设上找到落脚点。
优秀文化是文创产品的灵魂。开

发文创产品，企业不能仅仅简单复制传
统工艺品，而是要深度发掘地域文化，
深入研究文化形成原因、发展历程、人
物故事等，在地方特色中寻找灵感，将
地域文化、传统文化与当代文化相结合
并融入其中。具有文化底蕴的文创产
品可以让人们能够更好地了解当地的
文化和历史，增强文化认同感。比如，
南京夫子庙文旅集团依托拥有800多年
历史的江南贡院，对科举文化进行深入
挖掘，开发出“状元郎”系列文创产品，

受到游客青睐。
创意设计是文创产品“出圈”的密

码。当下，文创产品迭代速度越来越
快，这就需要企业在产品创新创意上
多下功夫。企业应注重把握新时代消
费群体的消费心理和审美情趣，在注
重文化价值和实用功能的基础上，有
机融合传统元素与现代时尚元素，采
用多种材质大胆创新文创产品的设计
形式，增加产品的趣味性和功能性。
同时，用好互联网、大数据、人工智能
等新技术，将文化、艺术、科技、工艺与
文创产品融于一体，使其具备交互性、

趣味性、情感化等复合功能，满足消费
者个性化、多样化需求。

品牌建设是文创产品提升竞争力
的关键。企业在开发文创产品时，应
树立品牌意识、增强品牌观念、创立自
主品牌，用品牌搭建起沟通消费者的
桥梁，让消费者通过品牌认识产品、购
买产品。同时，建立和完善文创产品
营销体系，运用品牌优势推进跨界合
作，打造具有辨识度和影响力的品牌
形象。

随着更多形式多样、特色鲜明、富
有创意、竞争力强的文创产品的推出，
企业自身在实现快速发展的同时，也将
让更多人感受到中华民族文化的深刻
内涵，领略到中国故事的魅力。

（中 经）
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﹃
宠
物
友
好
﹄
需
要
商
家
与
消
费
者
﹃
共
同
自
律
﹄

一家之言

行 业

智能家电何必步步逞“能”

热 点

开发文创产品要着眼出新出彩

当心孩子对卡牌盲盒“走火入魔”

声明公告 独家代理机构：山东海能广告传媒有限公司，联系电话：15066670823（微信）。 本版广告为信息资讯，不作为签订合同及承担法律责任的依据。

序
号

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

借款人

南阳星赫电力物
资有限公司

南阳市锦弘文化
传播有限公司

南阳市冠之铭商
贸有限公司

南 阳 市 刘 庄 农
贸 市 场 开 发 有

限公司
南阳市卧龙区绿
之源食用菌种植

专业合作社
南阳锦誉程商贸
有限责任公司

南阳市宏星商贸
有限公司

南阳市联创建材
有限公司

南阳宏睿商贸有
限公司

南阳初度食品有
限公司

南阳昊龙电器有
限公司

南阳市大公商贸
有限公司

南阳市裕盛电器
有限公司

南阳市兆旭实业
有限公司

南阳市中凯商贸
有限公司

南阳市海汇商贸
有限公司

南阳市雅轩商贸
有限公司

南阳阳光智能电
器工程有限公司
南阳四海洁美洗

涤有限公司
南 阳 特 香 包 西

饼坊
南阳市卧龙区金
丰源蔬菜种植专

业合作社
南 阳 和 嘉 苑 农
业 综 合 开 发 有

限公司
南阳市志翔食品

有限公司

借据号/
合同号

20161221
00000968
20160509
00000181
20170109
00000374

20161206
00000275

20170210
00000128

20161226
00000786
20170203
00000088
20180629
00001119
20170817
00001997
20160509
00000174
20171224
00000031
20171224
00000028

20171224
00000027

20170726
00002191
20181130
00002406
20190102
00000736
20180606
00000419
00016970

08
20171229
00000345
20180629
00001072

20180720
00001312

20160108
00000204

20161121
00000402

保证人

南阳市四力物资有限责任公司、安志远、安邦

南阳市百乐福商贸有限公司、贺民、刘影、南阳初度食品有
限公司

南阳梦之元商贸有限公司，樊焱，王艳，樊建，闫滋，张真

南阳盛世恒基实业集团有限公司、河南高仕达机电设备有
限责任公司、南阳市佳申商贸有限责任公司、张海洋、周同洲

李道亮、南阳市卧龙区硒源农场、李善奇、南阳市顺鹏农业
开发有限公司、宋瑞莲、杨永科、赵敏、李善玉、孟小会、吴
青龙、赵书兰、张恒顺、刘永梅、杨志坤
南阳市誉皇电器有限公司、南阳市天瑞家电有限责任公
司、南阳市瑞德电器有限公司、李举志

河南兴港正和投资担保有限公司、王刚昌、秦志运

姜煜、姜开斌、张会、南阳市宏乾混凝土有限公司

南阳市中凯商贸有限公司、肖会合、何双、南阳市仁和商贸有
限公司、南阳市仕兴商贸有限公司、南阳宏帆电器有限公司
惠跃先、李成娜、南阳市锦弘文化传播有限公司、南阳市百
乐福商贸有限公司
南阳市大公商贸有限公司、南阳香苑商贸有限公司、南阳双
良商贸有限公司、王其森、范亚丽、南阳市裕盛电器有限公司
南阳昊龙电器有限公司、南阳双良商贸有限公司、丁丽晴、
南阳市裕盛电器有限公司、南阳香苑商贸有限公司
南阳昊龙电器有限公司、南阳市大公商贸有限公司、南
阳双良商贸有限公司、南阳香苑商贸有限公司、马建忠、
于燕丽
李金泽、滕小会、杨庆武、肖新会、南阳市远洋印务有限责
任公司
南阳宏帆电器有限公司、柏小典、李栗清、李栗益、苏青青、
马德超、南阳市盛义昌商贸有限公司

南阳市就趣电子商务有限公司、王雷、田峰、王玖

郭旭东、刘攀、邓道霞、南阳市金鼎华商贸有限公司、南阳
市皇润商贸有限公司
南阳世欣电器有限公司、南阳市仕兴商贸有限公司、古笑
丛、张士印

李化德、裴岩鑫、南阳市远洋印务有限责任公司

柳笛、南阳市普惠健康体检管理有限公司、黄继平、李琼

张章、张岐、曹松林、张春华、南阳市宛英餐饮管理有限公
司、牛永华、沈宛英

南阳市顺鹏农业开发有限公司、南阳水源地电子商务有限
公司、崔光杰、陈菊云

南阳市佳申商贸有限责任公司、杨永强、杨志东、张晓

本金
（单位：元）

1982964.97

2180494.47

1000000.00

2990000.00

2926237.57

1387765.23

2370278.49

1413548.49

725980.25

2249804.57

2303614.50

2990000.00

2990000.00

1950441.63

3000000.00

3000000.00

599999.34

2545600.21

4000000.00

4000000.00

1962927.38

4997000.00

3000000.00

基准
日

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

序
号

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

借款人

南阳市禾兴粮油
销售有限公司

南阳市禾兴粮油
销售有限公司

南阳市禾兴粮油
销售有限公司

南阳市圣典商贸
有限公司

南阳康华医院

南阳市大自然梦
想农业开发有限

公司
南阳市天皓设备
制造有限公司

南阳云河酒店有
限责任公司

南阳嘉客来食品
有限公司

河南维克特瑞商
贸有限公司

南阳市四力物资
有限责任公司

南阳龙方园食品
有限公司

南阳祥鑫石油装
备制造有限公司
南阳乐欣电子商

务有限公司

南阳市仕兴商贸
有限公司

南阳港湾装饰工
程有限责任公司
南阳万佳汽车配

件有限公司
河南省尚体健身
服务有限公司

河南奥奔威达汽
车有限公司

南阳市圣龙商贸
有限公司

南阳市正业轮胎
有限公司

南阳市仁和商贸
有限公司

南 阳 市 腾 达 亚
通 物 流 有 限 责

任公司

借据号/
合同号

20160930
00001102
20160930
00001093
20160930
00001104
20170217
00000337

20161228
00000632

20170301
00000170

20170430
00000031
20160825
00000463
20170125
00000932
20170630
00001453
20161223
00001110
20161201
00000554
20170122
00000568
20171228
00000538

20170817
00001254

20171228
00000301
20181128
00002293
20180108
00000857
20170914
00004212
20170314
00000341
20180626
00001290

20170817
00001293

20180723
00001238

保证人

常雪峰、杜新轩、南阳房德商贸有限公司、姬卓颖、南阳
市天梦冷食有限责任公司、宋晓宛
常雪峰、杜新轩、南阳房德商贸有限公司、姬卓颖、南阳
市天梦冷食有限责任公司、宋晓宛
常雪峰、杜新轩、南阳房德商贸有限公司、姬卓颖、南阳
市天梦冷食有限责任公司、宋晓宛

张保瑞、南阳丹江缘食品有限公司、张朋文、李洪鹤

南阳市浙豫宏源园艺种植有限公司、康克锋、南阳美年
大健康健康科技有限公司新豫阳光综合门诊部、黄成
勇、林晋快、魏进记

南阳宁远商贸有限公司、曲长丽、姜松林、曲红森

南阳市亚克威机械设备有限公司、南阳市汉和机械有
限公司、曲红森、张英、吴祖超
河南兴港正和投资担保有限公司、杜朋飞、刘小娟、刘
峰、宋金莲

周海玲、李万超、新野恒辉油脂有限公司

镇平县金源助剂有限公司、南阳鸿丽源物资有限公司、
卢成旭、贾旭平、贾旭明、王大军、焦朝建、姜雪枫
贾旭平、南阳星赫电力物资有限公司、安志远、王大军、
南阳鸿丽源物资有限公司、安邦
南阳市海拓商贸有限公司、南阳祥鑫石油装备制造有
限公司、李文方、许芮、蔺小雪、王丽娟、田少瑞、李文元

田少瑞、南阳心诺食品有限公司、李文方

南阳誉存商贸有限公司、南阳嘉鹏新能源科技有限公
司、牛存、张玉青
南阳市仁和商贸有限公司、南阳宏睿商贸有限公司、南
阳宏帆电器有限公司、南阳市中凯商贸有限公司、张士
营、吴庆广

陈阳、程文彬、河南中泰办公家具有限公司

连锡旗、淅川县顺隆弹簧有限公司、王哲蔚、淅川县林
吉特精密科技有限公司、闫花菊、贾灵草

河南百动源食品有限公司、吴珂、金星、周宏建

南阳市龙驰汽车销售有限公司、陆东杰、邹小婉

袁昱蕾、陈秀辉、河南泉阳置业有限责任公司、宋哲、南
召县草之花生物科技有限公司、陈泉阳、杨洪梅、

栾忠、南阳市薪火文化传媒有限公司、栾贺春

南阳市仕兴商贸有限公司、陈保彦、张莉、南阳宏睿商
贸有限公司、南阳市中凯商贸有限公司、南阳宏帆电器
有限公司

钮伟、河南银鹰远翔实业有限公司、李莹普、冯振远、南
阳市正林建材有限公司、张乐、张江山

本金
（单位：元）

3000000.00

2990000.00

4000000.00

3980000.00

5000000.00

5000000.00

9849866.49

7792391.57

9999800.00

5000000.00

5000000.00

9999781.82

5000000.00

3000000.00

3000000.00

3990000.00

5000000.00

3000000.00

3982386.52

7969378.99

3830000.00

3000000.00

5000000.00

基准
日

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

中原资产管理有限公司联系地址：【郑州市才高街和熊儿河路交叉口向南100米东方鼎盛大厦B座14层】；南阳交投资产管理有限公司联系地址：【南阳市宛城区滨河路东段2396号13楼】
注：1、本公告清单列示为截止到基准日的贷款本金余额，上述借款人和担保人应支付给中原资产管理有限公司的利息和法律费用，分别按相关合同协议、生效法律文书及法律法规的规定计算。2、若借

款人、保证人因各种原因更名、改制、分立、合并、歇业、破产、注销或其他丧失民事主体资格等情形，请相关承债主体及/或主管部门代位履行相关义务、承担清算责任以及其他相关法律责任。

南阳交投资产管理有限公司与中原资产管理有限公司债权转让通知暨债务催收联合公告
依据南阳交投资产管理有限公司与中原资产管理有限公司签署的《不良资产批量转让协议》，中原资产管理有限公司已对下列《公告清单》中的借款人及担保人享有的主债权及相关担保权依法转让给南

阳交投资产管理有限公司。现南阳交投资产管理有限公司与中原资产管理有限公司联合公告通知各借款人及保证人以及其他相关各方上述债权及其从权利转让事宜。
南阳交投资产管理有限公司作为上述债权的受让方，现公告要求下列《公告清单》中的借款人及保证人自公告之日起立即向南阳交投资产管理有限公司履行主债权合同及担保合同约定的偿付义务或相

应的担保责任。本公告如有漏登、错登，以实际债权凭证为准。特此公告。
南阳交投资产管理有限公司 中原资产管理有限公司

2024年8月2日公告清单
序
号

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

借款人

河南天恩生物有机
肥有限公司

南阳市登胜实业有
限公司

南阳贇之涛装饰工
程有限公司

南阳市顺艺机械设
备有限公司

南阳市库家软装商
贸有限公司

南阳莱雅客餐饮管
理有限公司

河南上源精工机械
有限公司

南阳市豪兴电器有
限公司

河南白硕面业有限
公司

南阳金文农业开发
有限公司

南阳市静园商贸有
限公司

南阳瑞锦商贸有限
公司

南阳市欣利商贸有
限公司

南阳市中天养殖有
限责任公司

南阳香苑商贸有限
公司

南阳市恒一物资有
限公司

南阳市荣达酒业有
限公司

南阳百斯特国际货
运代理有限公司

南阳市宛城区金红
光食业有限公司

南阳富盛鑫农业开
发有限公司

南阳建明农业发展
有限公司

南阳市浙豫宏源园
艺种植有限公司

借据编号

20161229
00000485
20161212
00000456
20160128
00000292

20160708
00000117

20170630
00001392

20170331
00000581

20170124
00000090

20170627
00000119

20161028
00000717
20180627
00001131
20180831
00001362
20180626
00001372
20180627
00000213
20180608
00000126

20171224
00000029

NY141180
550100301
20160510
00000087
20161222
00000074
20161201
00000256

20161229
00000429

20170124
00000650

20161228
00000633

保证人

保证人：蔡军、张松盼、方城县康利农产品
购销有限公司
保证人：南阳市天皓设备制造有限公司、白
雪安、卢盼
保证人：胡韵涛、新野县鑫鑫植物科技有限
公司、黄小玉
保证人：南阳市开盛商贸有限公司、南阳市
卧龙区新行农业种植专业合作社、南阳市
凯盛达实业有限公司、李玉召、李玉龙、邱
宗霜、孟庆连
保证人：张九敏、南阳市荣森商贸有限公
司、库光辉
保证人：南阳大维商贸有限公司、南阳市汉
青文化传播有限公司、南阳元亨利商贸有
限公司、王进、张慧丽
保证人：河南兴港正和投资担保有限公司、
孟周强王静、孟洲朝、赵景寸
保证人：南阳市海汇商贸有限公司、南阳超
全商贸有限公司、南阳大河电器有限公司、
和立姣、闫中浩
保证人：南阳市海鑫智能科技有限公司、白
硕、白殿伟、徐明霞
保证人：杨琦、杨金文、熊云霞、祝敬贵、唐
河县绿香食品有限公司
保证人：南阳市新天洋酒店管理有限责任
公司、杜晓阳、崔淑静
保证人：南阳市慧旺商贸有限公司、王蕊、
张磊、柏静
保证人：王允霄、南阳市宛城区兴宛信用担
保有限公司、杨建坡、张欢欢、张雨
保证人：乔广玉、南阳嘉客来食品有限公
司、南阳市天茂达食品有限公司、温玉东
保证人：南阳双良商贸有限公司、南阳市大
公商贸有限公司、刘书吾、南阳市裕盛电器
有限公司、余新巧、南阳昊龙电器有限公司
保证人：南阳明宇纺织有限公司、南阳润发
久矿业有限公司、王璞玉、王国芳、邢新峰
保证人：彭世青、张红卫、周燕、淅川县富顺
食品有限责任公司、李书静
保证人：刘海江、高郭彬、西峡县昊利食品
有限公司
保证人：南召县林昌药业有限公司、王志
芹、王树文、王树菊、王玲、魏文重
保证人：南阳市宛城区金红光食业有限公
司、南阳生耀现代农业技术开发有限公司、
郭大琛、侯淋铧
保证人：河南兴港正和投资担保有限公司、
刘佳、宋万月
保证人：南阳美年大健康健康科技有限公
司新豫阳光综合门诊部、林晋快、南阳康华
医院、黄成勇、张小英、魏进记

本金
（单位：元）

2954402.66

1494279.43

2966923.27

2983293.88

1500000.00

1890018.00

2370124.43

1723111.40

1727507.96

2700000.00

3000000.00

2000000.00

2780724.01

4600000.00

115872.61

4156471.18

4000000.00

4000000.00

4930000.00

4970000.00

6920000.00

3507247.83

基准
日

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

序
号

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

借款人

南阳誉存商贸有
限公司

南阳市景升商贸
有限公司

河南天健人工环
境有限公司

南阳双良商贸有
限公司

南阳鹏远肠衣有
限公司

南阳嘉鹏新能源
科技有限公司

南阳嘉鹏新能源
科技有限公司

南阳金马光学仪
器有限公司

河南安好实业有
限公司

河南恒煊超细粉
体有限公司

南阳市金富利棉
纺有限公司

南阳楚汉大化农
业科技有限公司

南阳嘉鹏新能源
科技有限公司

南 阳 市 汇 森 精
密 仪 器 铸 造 有

限公司

南 阳 市 汇 森 精
密 仪 器 铸 造 有

限公司

南 阳 京 农 威 力
高 生 物 科 技 有

限公司

南阳心诺食品有
限公司

河南白硕面业有
限公司

河南光达天宏科
技有限公司

借据编号

20170105
00000312
20170626
00000036
20170124
00000673

20171224
00000030

20171231
00000277

20170112
00000800
20160531
00000499
20181214
00000645
20171103
00000676
20161205
00000537

0001657040

201812210
0000441

LY2017093
000000278

LY2019081
000000064

LY2019080
900000143

PDS201801
2600000071

PDS201706
0600000030

PDS201612
2100000100

PDS1504010
11050008801

保证人

保证人：南阳乐欣电子商务有限公司，南阳
市天皓设备制造有限公司，牛存
保证人：河南兴港正和投资担保有限公司、
南阳翔龙实业有限公司、高京生、马紫霞
保证人：河南大伟装饰工程有限公司、李伟、
王金霞、王金娜、王跃柱
保证人：南阳昊龙电器有限公司、南阳市大
公商贸有限公司、南阳市裕盛电器有限公
司、刘书吾、南阳香苑商贸有限公司、刘金玲
保证人：南阳丰汇泰食业有限公司、南阳远
大汽车销售服务有限公司、南阳鹏泰食品
有限公司、张远坡、张明然、刘金凤
保证人：王合军、河南麒丰饮品股份有限公
司、王岩
保证人：王合军、河南兴港正和投资担保有
限公司、王岩
保证人：李晓、南阳万兴光电科技有限公司、
李耕、蒋书信
保证人：河南宛人农业有限公司、王峰、郭
依彬
保证人：付云清、叶菲、内乡县庆丰化工有限
公司、张勤
保证人：南阳市亨森铸业有限公司、史付
华、王黎
保证人：南阳市诚顺酒业有限责任公司、南
阳京农威力高生物科技有限公司、燕远奎、
冯春、南阳市正方向农业技术开发有限公
司、杨长清
保证人：南阳市汇森精密仪器铸造有限公司,
徐通生,王合军、李利
保证人：河南汇森机械设备铸造有限公司、
沁阳市鑫龙精密铸钢机械有限公司、河南
鸿运印刷有限公司、南阳鸿博印刷有限公
司、南阳嘉鹏新能源科技有限公司、徐通
生、李利、张士忠
保证人：河南汇森机械设备铸造有限公司、
沁阳市鑫龙精密铸钢机械有限公司、河南
鸿运印刷有限公司、南阳鸿博印刷有限公
司、南阳嘉鹏新能源科技有限公司、徐通
生、李利、张士忠
保证人：河南隆飞路桥工程有限公司、南阳
楚汉大化农业科技有限公司、冯春、杨晓冰、
燕远涛、张喜梅、黄雪冰
保证人：南阳市双冠生物科技有限公司、南
阳双冠食品有限公司、南阳龙芳园食品有限
公司、李文方、许芮、何立新、李焕德
保证人：南阳市宛城区金红光食业有限公司、
白硕、白露、白殿伟、徐明霞、王树文、王志芹
保证人：淅川县富鑫机械制造有限公司、南
阳信臣实业有限公司、王子臣、张秀丽、王爱
平、张胜琴

本金
（单位：元）

3677532.46

3000000.00

9918000.00

3000000.00

9990000.00

10000000.00

9920900.00

1500000.00

3000000.00

4996800.00

5000000.00

9999999.00

9990000.00

4923958.33

4314203.62

8866023.00

5807063.37

4935188.63

5000000.00

基准
日

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28
2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

2023/
8/28

南阳交投资产管理有限公司与中原资产管理有限公司债权转让通知暨债务催收联合公告
依据南阳交投资产管理有限公司与中原资产管理有限公司签署的《不良债权转让协议》，中原资产管理有限公司已对下列《公告清单》中的借款人及担保人享有的主债权及相关担保权依

法转让给南阳交投资产管理有限公司。现南阳交投资产管理有限公司与中原资产管理有限公司联合公告通知各借款人及保证人以及其他相关各方上述债权及其从权利转让事宜。
南阳交投资产管理有限公司作为上述债权的受让方，现公告要求下列《公告清单》中的借款人及保证人自公告之日起立即向南阳交投资产管理有限公司履行主债权合同及担保合同约定

的偿付义务或相应的担保责任。本公告如有漏登、错登，以实际债权凭证为准。特此公告。
南阳交投资产管理有限公司 中原资产管理有限公司

2024年8月2日公告清单

中原资产管理有限公司联系地址：【郑州市才高街和熊儿河路交叉口向南100米东方鼎盛中心B座14层】；南阳交投资产管理有限公司联系地址：【南阳市宛城区滨河路东段2396号13楼】
注：1、本公告清单列示为截止到基准日的贷款本金余额，上述借款人和担保人应支付给中原资产管理有限公司的利息和法律费用，分别按生效法律文书计算。2、若借款人、保证人因各

种原因更名、改制、分立、合并、歇业、破产、注销或其他丧失民事主体资格等情形，请相关承债主体及/或主管部门代位履行相关义务、承担清算责任以及其他相关法律责任。

中原银行股份有限公司南阳分行与
王申平债权转让通知暨债务催收联合公告

根据合同法和相关法律规定以及与王申平签订的《不良
资产单户转让项目资产转让合同》，我行已将中原银行股份有
限公司南阳分行贷款，合同编号：中原银（南阳）经营字2016
第590279号项下形成的对秦朕的债权转让给王申平，与上述
转让债权相关的担保权利以及其他权利也一并转让。作为上
述债务的借款人及担保人，请立即向王申平履行偿还义务，特
此通知并公告。

王申平 联系电话：15660056669
中原银行股份有限公司南阳分行

2024年8月2日

关于撤销广东惠东农村商业银行股份
有限公司与惠州市京通亿投资有限公司
债权转让通知暨债务催收联合公告声明

债权转让方广东惠东农村商业银行股份有限公司（以下
简称“惠东农商行”）与债权受让方惠州市京通亿投资有限公
司（以下简称“京通亿公司”），声明如下：

根据债权转让方惠东农商行（统一社会信用代码：914413
00081201401P）与债权受让方京通亿公司（统一社会信用代码：
91441303MADDKPT71J）在2024年4月3日签订的《转让债权
协议书》。惠东农商行按约定将“惠州国惠大酒店有限公司的
2笔不良贷款债权”权利全部依法转让给债权受让方京通亿公
司。2024年6月7日，惠东农商行与京通亿公司联合在《消费日
报》【国内统一刊号：CN11-0057-A3版】以报刊公告的方式向
惠州国惠大酒店有限公司、邱惠生、杨立康、陈裕威、罗桂嫦、陈
建新（债务人、担保人）进行债权转让通知暨债务催收公告。

鉴于原公告内容存在变更和调整，现双方撤销2024年6
月7日在《消费日报》【国内统一刊号：CN11-0057-A3版】的

《广东惠东农村商业银行股份有限公司与惠州市京通亿投资
有限公司债权转让通知暨债务催收联合公告》。特此声明！

声明人：广东惠东农村商业银行股份有限公司
惠州市京通亿投资有限司

2024年8月2日

江西创智节能服务有限公司
债权公开竞价情况公告

截至2024年6月30日，中国信达资产管理股份有限公司
江西省分公司对江西创智节能服务有限公司的债权总额
12699.41万元，其中：本金5730.54万元，利息6968.87万元（如
有代垫费用一并转让）。该债权已诉已判决，债权是抵押保证
担保，担保人吕文英、胡育林、南昌南美房地产开发有限公司，
抵押物位于西湖区洪城路555号东方巴黎1-3层商业房产，总
面积4110.01平方米。

针对该笔债权，中国信达资产管理股份有限公司江西省
分公司已于2024年7月31日8时至2024年7月31日20时在
淘宝网进行了公开竞价，有一人报名出价并达到保留价；根据
竞拍规则，现将公开竞价情况刊登公告。如有意向买家，请联
系我公司，我公司将择日再次组织此笔债权的公开竞价。

公告有效期：7个工作日
受理征询或异议有效期：7个工作日，如对本次处置有任

何疑问或异议请与江西分公司联系。
联系人：刘梦婷 联系电话：0791-86387157
电子邮件：liumengting@cinda.com.cn
分公司地址：江西省南昌市永叔路15号信达大厦
对排斥、阻挠征询或异议的举报电话：0791-86387090
对排斥、阻挠征询或异议的举报电子邮件：xuzhuo@cin-

da.com.cn
特别提示：以上资产信息仅供参考，信达公司不对其承担

任何法律责任。
2024年8月2日


