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社会观察

为完成协同办公改造，实现关键技
术的自主可控和安全可靠，昆山农商银
行发起建设了协同办公平台，将协同办
公系统中的关键组件和服务器进行国
产化替代，降低对国外技术的依赖，提
高自身的安全可控性。

该行建设的协同办公平台项目以
原有的办公自动化系统业务为基础，进
行整体功能迁移，建立总行统一的协同
办公平台，强化总行管控职能，贯通总
行与各支行的办公业务。通过规范办

公业务流程，该行实现了高效的业务协
同，有效地推进工作监督和落实，上下
联动、整体协同，从而提升全总行整体
管理能力。

该项目设置统一组织用户管理模
块，实现多层次组织架构、全员管理，实
现用户真正意义上的“One ID”和身份
认证统一管控。根据办公人员身份，将
信息门户分为公司门户、领导门户、个
人门户，进行个性化展示，提升用户体
验及办公效率。

目前，该行已建设公文管理、流程
审批、督办管理、会议管理等多个办
公辅助模块，支持全行内部所有行政
办公、事务审批、业务流转的流程化
管理。通过加强流程管理，实现收
文、发文的流转、审批、催办督办等功
能，对文件、信息处理情况提供实时
监控机制，保证流程安全。对重点会
议，该行将会议资源进行统一管控，
对会前准备、会中执行、会后落实进
行全周期管理。同时，该行建立内部

重点工作的执行跟踪体系，对不同类
型的重点工作进行立项、分解、执行、
反馈、跟踪监控。

另一方面，该行通过协同办公系统
建立便捷的内部沟通体系，包括与协同
办公平台紧密联系的电子邮件系统、协
同办公平台短信、在线交流等沟通系
统，使内部通信与信息交流快捷流畅。
通过知识协作平台，形成全行统一的知
识库，有效管理各类文档资料，建立以
岗位、培训为中心的知识地图。同时，
员工通过平台，可借用手机实现待办工
作处理、发起流程、审批流程、跟踪已办
流程等功能，实时查看公司新闻、通讯
录、日程，实现随时随地办公的多应用
生态圈。

（丁海涛 许欢）

2024 年初春时节，正是大棚果
树萌芽长叶的关键时期，聊城却迎来
了雨雪寒潮降温天气。为积极做好
设施大棚应对工作，聊城市自然资源
和规划局度假区分局急果农所需，组
织多位林业技术人员迎风冒雪走进
大棚、果园为果农提供技术指导，帮
助果农科学应对降雪降温天气，加强
果园管理。

在田间大棚里，林技人员及时指
导种植户清理大棚积雪，减少积雪对
大棚造成损害，并向种植户讲解积雪
对大棚果树造成的危害及清理积雪
的重要性，讲解清理积雪要选择适当
的工具、清理的顺序和方法等，注意
清理积雪注意安全，以确保清理工作
的安全和有效性，以免造成不必要的
经济损失。

随后，林业技术人员还仔细查看
了大棚内和露天的果树生长情况，把
脉问诊，对不同的果树品种和生长阶
段，给出了具体的管理建议，包括温
度、湿度的控制，施肥、浇水的时机和
方法等，帮助种植户更好地应对恶劣
天气对果树生长的影响。

此次林技人员走进种植户的大
棚、果园进行技术指导，体现了他们
服务果农的责任和担当，为种植户提
供了实实在在的帮助，坚定了他们战
胜困难的信心和决心，他们表示，一
定会加强果树管理，克服困难，为丰
收创造条件。相信在专家和种植户
的共同努力下，一定能够消除恶劣天
气的造成的影响，保障林果丰收、产
业兴旺，促进全区林果产业全面健康
发展。 （齐鲁晚报）

“下雪了穿个厚外套，外面冷。”
“去学校路上滑，你们几个要格外当
心。”母亲般的唠叨和叮嘱，举手投足
间的关心，这一幕，不承想的却是发
生在没有血缘关系的母女母子身上。

命运的齿轮总是在悄然转动，杨
俊花今年51岁，她丈夫的哥嫂7年间
相继离世，留下 3个未成年的孩子。
她没有一丝犹豫就把侄女侄子带回
家照顾，并供他们上学。她常挂在嘴
边的一句话：“你们的天没有塌，还有
叔叔婶婶在，婶婶就是你们的妈。”

3个孩子被接到杨俊花家中后，
原本3口人的小家一下子变成6口人
的大家庭。实际上，她的家庭条件并
不好，因为孩子们尚需照顾，她只能
在家种地，家里的收入几乎全靠丈夫
在外打工。

7年来，杨俊花的日子就像陀螺
一样转了起来：为孩子们做饭、接送
孩子们上学、为孩子们洗衣服、督促
孩子们做作业，还要干农活或打零工
……每天都要忙到很晚。虽然辛苦，
但让她高兴的是，孩子们都很上进、

很听话，还很上进。“侄子侄女都还在
上学，老大 18 岁了，正在读职业中
专，老二 17岁，正在念高一，老三 14
岁，正在读初三。”

杨俊花待侄子侄女就像对亲生
孩子一样，对家里的4个孩子一视同
仁，去年，还获评了“山东好人”“山东
好人之星”“孝老爱亲典范”等称号，
小侄女小珍说：“如果没有婶婶就没
有我们的今天，她就是我们心中最好
的妈妈。”但杨俊花却说，照顾侄子侄
女是她应该做的，以后该怎么做还是
怎么做，“但我担心把我说得太好了，
孩子们会有压力。”

“现在日子越来越好了，我这个
大家庭热闹得很！”杨俊花眉眼间满
是幸福地说，只要孩子愿意继续念，
她就一直供，“希望每个孩子都好好
读书，都有一个好前程。这就是我最
大的心愿。”

对此，山东省德州市天衢新区还
根据相关政策，每个月给杨俊花的 3
个侄子侄女 1700元的补助，学校也
给他们减免了学费；每逢节日，有关

部门还来慰
问。另外，
阿里天天正
能量还给予
了 5000 元
奖金，“这笔
钱存起来，
给孩子们上
大学用。”杨
俊花说。

（丁新伟）

以雪为令，聊城度假区组织林
技人员进行雪后林果技术指导

“山东好人”杨俊花：
一念善心，照亮三孤儿人生路

地方金融

近日，昆山农商银行通过电子渠道
接收到一笔汇出汇款，经办人员在审核
资料时发现合同中设备按装地点为澳
大利亚-悉尼，随即咨询企业货物是否
进入我国关境。企业明确表示货物是
由泰国直接发往澳大利亚，承包工程还
未正式建造，目前处于前期原材料、设
备采购阶段，所以该批货物为预付款，
并无物流资料。该行要求企业提供澳
大利亚项目的合同以及相应的情况说
明。临近春节，企业无法正常盖印公章
且预付款必须在年前支付给泰国方，否
则会影响整个工期。

为了解决客户的难题，该行该企业
的整体业务进行分析，按照展业原则，
及时联系客户企业的销售财务人员、经
理，并与该行工作人员组成了业务沟通
群，针对业务中的问题进行有效沟通。
该行通过公开信息查询，对工程背景、
项目采购需求进行了解，详细确认双方

企业和工程真实性。鉴于企业前期相
关操作的合规及配合程度，在确认流程
合规的前提下，该行同意企业于年后后
补带有公章的材料，为其办理了款项汇
出，并做了正确的国际收支申报。

后续该行将建立台账，持续追踪本
次项目进度和工程款的收付，审核后续

企业提交的提单等资料，做好业务全流
程管理。未来，该行将加大宣传新型离
岸贸易业务的力度，指导企业正确报
送，帮助企业梳理相关业务，让企业知
晓相关合规政策，助力企业更好走出
去，服务企业国际贸易。

（任鹏程）

近日，在 2023年苏州市金融统计
工作评比结果中，昆山农商银行获得

“金融统计工作先进单位一等奖”荣誉，
该行陈天宇、陈笑笑两名同志获得“金
融统计工作先进个人”称号。

近年来，该行扎实做好统计管理工

作，切实履行统计监督职能，自觉提高
思想站位，成立金融统计和数据标准化
治理工作领导小组，以高标准、严要求
认真落实中国人民银行制定的金融统
计制度及相关管理办法，自觉接受上级
监管部门的监督和检查，积极贯彻人民

银行开展调查统计数据治理“七强行
动”的通知精神。

该行力求构建一个相对完善的数据
治理框架体系，明确数据标准、数据质
量、元数据、数据安全、考核评价等基本
任务。秉承数据和应用双轮驱动的基本

原则，该行坚持问题导向、应用导向，从
业务需求和应用场景发现问题并解决。
通过加强元数据、数据标准、数据质量管
控，持续推进数据标准化和规范化建
设。同时，该行做好数据治理生命周期
中“定标关、入口关、流转关、治理关”四个
环节闭环管控，实现数据治理的全生命
周期管理。未来，该行将持续夯实金融
统计数据质量，强化主体责任意识，充
分发挥引领作用，切实提高金融统计工
作质效，为全市统计调查工作高质量发
展做出新的贡献。 （朱家艺）

作为地方金融主力军，江苏南通农
商银行认真贯彻落实中央金融工作会
议提出“坚持把金融服务实体经济作为
根本宗旨”“切实加强对重大战略、重点
领域和薄弱环节的优质金融服务”的要
求，强化主责主业，全面提高金融服务
实体经济的能力和实效。

找准重大战略的切入点。至 2023
年末，南通农商银行先后与南通市政
府、崇川区政府、通州区政府、苏锡通园
区、开发区、通州湾示范区签订战略合
作，实现辖区内市、区级政府战略合作
全覆盖，紧紧围绕区域协调发展、绿色
低碳循环发展、乡村振兴等重大战略，
发挥点多面广、联结城乡、服务小微的
优势，支持重大战略和重点项目在南通

地方经济更广、更深、更细处落地生根、
稳步发展。

找准重点领域的着力点。中央金
融工作会议提出“做好科技金融、绿色
金融、普惠金融、养老金融、数字金融五
大篇章”，具有现实性、战略性的考量，
为高质量的发展指明了方向。南通农
商银行以“科技引领业务发展”为目标，
数字银行部重塑部门定位，打牢数字基
础、加大科技创新、做好业务引领。高

标准建设数据中心机房，获得全省同类
别中最高级别认证。上线“智慧微贷”

“赋强公证”“智能贷后”、普惠金融展业
平台等系统，极大提升了客户识别、集
约运营、风险防控效能。

找准薄弱环节的结合点。长期以
来，南通农商银行是服务“三农”、小微
企业等地方经济发展薄弱环节的主力
军和骨干力量。该行扎实推进整村授
信工作，加大惠农快贷、富农易贷、省农

担等成熟优势信贷产品投放力度，持续
提升金融服务的广度和深度。截至
2023年末，涉农及小微企业贷款余额
454.70亿元，增速 5.87%。为破解小微
企业融资难、融资慢、融资贵难题，积极
推介“苏质贷”“微企易贷”“巾帼荣誉
贷”“中小微企业纾困增产增效专项资
金贷款”等省级信贷产品，实现普惠投
放增量扩面、提质降本。

（黄帅赛）

昆山农商银行：
优化协同办公系统 助力安全高效运营

南通农商银行：
三个“找准”提升金融服务实体经济质效

昆山农商银行
获评苏州市金融统计工作先进单位称号

昆山农商银行
成功办理境外承包工程第三国购买货物款项汇出

2月 24日，元宵佳节，随着豫园股
份董事长黄震与豫园股份总裁胡庭洲
转动司南，豫园商城灯火璀璨、千灯点
亮，也将今年的豫园民俗艺术灯会推向
顶点。

“凤箫声动，玉壶光转，一夜鱼龙
舞。”辛弃疾的这首《青玉案·元夕》描绘
出元宵灯火璀璨的繁华盛景。今年，豫
园灯会将《青玉案·元夕》中的景象生动
还原，呈现在千年后的大众面前，赢得

“中式浪漫天花板”的赞誉。
据了解，这是复星、豫园联合支付

宝打造的独特亮灯仪式，通过亚运会开
幕式同款数字人，呈现豫园灯会史上首
个数字人亮灯。数字人突破物理空间，
将线上线下全面融合，彰显了数字时代
与传统仪式的完美交融。

在2024豫园新春民俗灯会首个数
字人亮灯仪式后，为期 72天的第四届
复星家庭季也将圆满收官。本届复星
家庭季首次在新春档举办，集合旗下豫
园商城、三亚亚特兰蒂斯、Club Med、
老庙等60多个品牌，围绕“在一起过星
年”为全球家庭打造具有东方生活美学
的新年场景和沉浸式体验：看花灯、饮
春酒、戴金饰、吃年饭、置新装、焕新颜、
送好礼，同时结合新年场景发布 80多
款龙年新品，满足衣、食、住、行、康、养、
财等家庭消费需求。截至目前第四届
复星家庭季总销售额已超百亿，春节期
间线下总销售额同比增长 44%，餐饮、
珠宝、旅文等产业均表现亮眼。

从 2023年 12月 15日，“一夜鱼龙
舞”灯组预热点亮开启，到 2024 年 1
月 21日豫园灯会千灯启明，再到 2月
24 日元宵支付宝数字人点灯。近两
年，豫园灯会持续以《山海经》为创作
灵感，将传统与现代、时尚与科技完

美融合，将中式浪漫和东方美学的多
面性巧妙地呈现给大家。在亭台楼
阁间徜徉，在海错翩然、星汉灿烂绮
梦中，体验一场极致的东方生活美学
文化盛会。

豫园灯会每一次的璀璨绽放，都在

向世界展示中国文化的大美和自信的
力量，豫园灯会的神奇还将继续，豫园
灯会的守灯人们，将会坚持用匠心精神
突破新的技术手段，为人们点亮璀璨灯
火暖心、共赴星汉灿烂的美好。

（新民晚报）

豫园灯会史上首个数字人亮灯 演绎传统元宵习俗

图为元宵佳节，豫园灯会迎来客流高峰 新民晚报记者 周 馨/摄


