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2020年7月14日，国家广播电视总局公布
2019年度广播电视创新创优节目名单，由“泸州
老窖·国窖1573”独家冠名的CCTV-1《故事里的
中国》荣列其中。《故事里的中国》是中央广播电
视总台创新的标杆之作，中宣部副部长、中央广
播电视总台台长慎海雄表示，其社会反响非常热
烈，得到一致好评。

“泸州老窖·国窖1573”独家冠名的CCTV-1
《故事里的中国》是由中央广播电视总台2019年
推出的大型文化节目。节目从新中国成立70年
以来的现实主义题材文艺作品中选取集思想性、
艺术性、观赏性于一体的优秀人物和故事，融合
影视、戏剧、综艺等艺术手法，不仅重现经典，更
挖掘经典背后荡气回肠的真实印记和时代精
神。《永不消逝的电波》《平凡的世界》《烈火中永
生》等精彩节目收获了满满的口碑，泸州老窖也
以这种艺术的形式，讲述了令人动容的中国故
事，体现企业情怀。

作为《故事里的中国》独家冠名企业，泸州老
窖股份有限公司党委书记、董事长刘淼在节目开
播后接受媒体采访时表示，中国白酒的诞生和发
展，凝聚着中国文化、中国智慧、中国精神，作为
中国文化的一张名牌，“泸州老窖·国窖1573”一
直以来致力于传承优秀的中国文化，与央视《故
事里的中国》携手，共同讲述中国故事、传播中国
文化、弘扬中国精神，是作为民族企业应尽的责
任，这也与品牌“让世界品味中国”的理念高度
契合。

作为中国四大名酒之一、被誉为“酒中泰斗、
浓香鼻祖”的泸州老窖诞生发展，本身就是精彩
的“中国故事”代表。它的诞生和传承，是中国人
勤劳勇敢、乐于奉献、自强不息的民族精神沉淀；
它的发展和壮大，又是新时代举国上下以改革创
新为核心，奋斗拼搏、与时俱进的时代精神写照。

2020年，央视综合频道将继续加强创新力
度，推出《故事里的中国》第二季。《故事里的中
国》第二季全面改版升级，将在原有经典文艺作
品的基础上加入以新时代为背景的中国故事，以
春风化雨的方式达到动人心弦、感人至深效果。

近日，上海云端洗烫设备集团有限
公司总经理顾生富在新华社《中国名
牌》对其个人的访谈中，分享了自己对
洗衣行业的品牌建设经验。与此同时，
面对疫情对行业的冲击，顾生富认为线
上加线下的模式或将成为洗衣行业主
要趋势。

“管理是人与人的作用关系，因此
必须要做到以人为本，知人善任。管理
又具有很大的灵活性和复杂性。我们
要实行亲情化管理，协调工作才能顺利
工作，成就一个和谐融洽的团队。”顾生
富说。

而在提到UCC国际洗衣品牌作为
一个深耕洗衣行业近三十年的民族品
牌，在面对洗衣连锁行业竞争的激烈，
UCC国际洗衣是以什么来获得加盟商
认可时，顾生富表示和公司有一个强大
的服务体系脱不开关系。

“首先谈一下售前。绝大多数加盟

商决定做干洗之前对这个行业是不了
解的，更不了解干洗店的经营形式。针
对这种情况，我们公司有专业的门店选
址评估老师给客户选择店面，评估客户
店面的人流量、商圈以及未来的潜力。
评估老师都是经过公司专业培训上岗
的，可以提高加盟商开店的成功率。把
店面确定下来以后，我们提供专业的门
店装修设计团队给加盟店进行设计，包
括最基础的水电、机器摆放、门头形象
等。等店面也设计完之后，公司总部会
邀请客户到总部来参加为期十到二十
天的技术培训。技术培训主要分为两
种：一种是到总部培训，另外一种是技
术老师可以上门带店培训。总部有一
个UCC国际洗衣技术培训中心。客户
在这里会培训面料的识别及熨烫、干水
洗技术的去污课程、皮具和奢侈品护
理、门店在日常运营过程中的一些营销
手段等。所以，客户回去开店肯定不会

因为技术原因、
设备操作或者一
些营销问题使干
洗店没有生意。
而且学员在学习
完之后，我们公
司以及上海市职
业技能鉴定中心
和上海洗染业行
业 协 会 会 对 学
员、加盟商进行
考核，上海市职
业技能鉴定中心
和上海洗染业行
业协会会为考核

合格的人员颁发洗衣师证书。”
其次，顾生富谈到企业的售中服务

也是UCC服务体系中的重中之重。
“在培训完技术之后，下一步就是

开店。客户开店也会遇到很多问题，包
括技术上面的问题，比如怎么开业、开业
前怎么策划，也就是我们所说的造势，怎
样通过宣传、营销来吸引消费者。公司
针对这种情况成立了门店营销扶持指
挥部，对客户在开店过程中的门店营销、
技术解答、设备维护等做服务，我们称之
为‘金牌店长带店服务’。(加盟店)开业
时，我们还有技术老师给客户安装设备、
技术指导，也会进一步带店。虽然客户
在总部已经进行了一个十到二十天的
学习，但学习完之后肯定还有消化的过
程。有时开店之后，客户还会担心自己
的技术是否成熟，而且下手比较难，担心
把衣服洗坏。所以，技术指导老师上门
同营销团队、金牌店长跟客户一起带店，
这个过程我们称之为售中。”

最后，顾生富介绍了UCC 加盟的
售后服务对客户的影响。

“在门店经营过程中，营销老师、技
术老师最终会离店。他们离店之后，我
们还有售后服务：一是设备保修十年，
目前我们是这个行业中唯一做到这点
的;二是每年我们的售后团队在每个门
店会进行三次上门设备维护和保养，包
括技术的更新换代都会上门给客户解
答和指导;三是我们公司还有一个微信
平台，针对客户在后期开店过程中的疑
难杂症有十几名老师在线上解答，通过
视频讲解、语音指导、电话沟通等方式
解决问题。如果通过微信平台的解答，

客户还是不会洗衣服，或者部分客户把
衣服处理坏了，我们公司还有一个特色
的小部门——衣物救治，专门为所有加
盟商处理一些他们处理不了的问题，比
如偶尔出现面料受损，可通过技术把衣
服救治得和原来一样。如果经过老师
的救治和指导还是没能处理好衣物，我
们公司同太平洋保险公司达成了战略
合作，有衣物保险。如果客户用我们的
机器设备把衣物洗坏了，可以通过衣物
保险理赔的方式来进行赔偿。”

此外，在谈到这次疫情对整个洗衣
行业的影响时，顾生富坦言疫情期间，门
店几乎没有生意。“因为人们不愿意出门
消费，这是一个挑战。有些消费者还担
心到门店洗衣服会不会产生衣物上面的
交叉感染，会不会传播病毒。疫情期间，
我还是呼吁广大消费者到正规的干洗门
店清洗衣物，正规的门店会按照正规洗
衣流程来清洗衣服，对衣服和自身的健
康是有保障的。同时，我们也有所思考，
如何让客户足不出户清洗衣服?我们可
以上门取送，也可以通过线上平台下单，
通过各种方式慢慢优化市场。”

对于洗衣行业的线上业务的拓宽，
顾生富早在 2018年，就已经开始着手
开发一个云端洗衣网，即线上平台。“估
计今年会和广大消费者见面并投入使
用。另外，今年 4月份我们也与美团、
大众点评、口碑等各大线上平台也达成
了战略合作，客户可以在线上下单，在
线下洗衣。因为实体与线上肯定要相
互呼应，没有实体只有线上也是行不通
的。目前，我们所有线上门店的收益还
是比较乐观的，运行得也比较良好。”

创维集团32年筚路蓝缕尽显英雄
色，创维厨电 3 年开拓进取续写梦传
奇。

近期，随着中央加快部署“海南自
贸港”建设，海南迎来了全新的发展契
机。创维厨电紧随时代步伐，并积极响
应这一重大号召。7月10日在“梦开始
的地方”海南博鳌成功举办了 2020年
千人财富峰会暨新品发布会。海南省
工信厅二级巡视员王秀好、海南省工信
厅消费品工业处三级调研员李正荣、创
维集团创始人黄宏生、创维集团总裁刘
棠枝、深圳创维智能厨电有限公司总经
理何顺刚，与千余位创维厨电合作伙伴
一道见证了创维厨电的这一高光时刻。

战略升级“创维兵法”重磅发布

创维厨电在过去两年的飞速发展，
得到了创始人黄宏生与集团管理层的
高度肯定。当前，AIoT浪潮席卷家电
家居行业，厨电板块作为全屋物联体系
最重要的一环，对于构建完整的未来智
能人居生态具有不可比拟的战略意义。

大会上，集团总裁刘棠枝表示，集
团将不遗余力地支持厨电业务的拓展，
将厨电纳入全品类战略，给予厨电板块
更多增长点与新的市场渠道；并研究组
建厨电研究院和建立厨电产业园，深入
推进包括研发、生产、物流等在内的全
产业链的升级，以更加自信昂扬的姿态
征战市场、做大做强，实现“中国厨电大
王”的梦想。

疫情加速了行业的洗牌与迭代，但
也为创维厨电提供了弯道超车的新契

机。会上，何顺刚就创维厨电在后疫情
时期的发展作出了新的战略规划，创维
厨电将坚持核心战略不动摇，全面下沉
渠道、持续完善全国网络；同时推进终
端全面升级，以原创产品为核心、配合
多品类布局，实现新的增长点；此外，创
维厨电还将坚持以人为本的企业文化，
关注员工的成长，凝聚力量打造一支强
悍的“海盗团队”，持续不断地为客户创
造价值。为此，何顺刚于大会上宣布成
立创维厨电商学院，并重磅发布了“创
维兵法”，以“海盗营销”模式实现了体
系化整合，布阵未来厨电市场。

新品亮相 第三代薄镜烟机惊艳面世

峰会上，创维厨电还发布了全新升
级的第三代薄镜烟机。继承薄镜的超

薄基因。行业首创的 12cm机身，该系
列新品延续了创维厨电一贯的工程美
学艺术，以及薄镜系列的经典外观，采
用了纳米涂层的钢化玻璃面板和下吸
式一体拉伸成型集烟腔设计；同时升级
为直流变频电机，强大的吸力，配合
2100转强劲动力、850帕静压，完美诠
释了“油烟不上脸、告别油腻腻”，给予
消费者最为理想的烹饪体验。

吸油烟机的清洗保养一直困扰着
广大消费者。第三代薄镜系列烟机搭
载了 30小时AI自动清洗功能，解决了
油污清理的难题，让消费者省力又省
心、轻松享受下厨的乐趣。

此外，该产品还配备了智能AI娱
乐系统与 32英寸超级大屏，音乐随心
播放、菜谱想点就点，让娱乐与烹饪两

不误。同时，得益于持续优化的智能联
动技术，该烟机可实现与厨房其他电器
的互联互控，并识别多种方言，帮助消
费者开启未来的智能健康生活。

不忘初心 创维厨电蓄力腾飞

本次发布会特别选址在海南博鳌，
创维集团创始人黄宏生知青下乡的地
方。40多年过去了，黄宏生先生带着
他的知青战友回到这熟悉的地方，并
在此次大会上发表了《从生产队长到
工业文明的奋斗者》的演讲。博鳌，是
黄宏生先生人生的转折点。在这里，
他磨练意志，实现了身份的一步一步
转变。在演讲中，他与战友们一起追
忆青春，讲述了自己曾在博鳌栽下的
梦想，包括从电视遥控器起步，到创维
快速上市，再到多元化拓展的传奇经
历。如今，创维集团和创维厨电迎来
新的发展机遇，黄宏生先生也因此寄
语所有创维厨电人，以澎湃热血逐梦、
以实干笃定前行，不负韶华，为远大目
标而奋斗。

虽然才成立两年，但创维厨电势
如破竹、锐不可当，以过硬的品质、创新
的功能，以及时尚现代的设计，赢得了
众多消费者的青睐，连创销售佳绩。

2020年是创维进军厨电领域的第
三年。本次财富峰会暨新品发布会，身
为海南人的黄宏生饮水思源、忆苦思
甜，与创维厨电一同回到“梦开始的地
方”，再度聚势蓄力、奋楫扬帆，向着“誓
做中国厨电大王”的企业愿景加速前
进。

7月 17日，海信首款 10万级激光
电视全球发布。据悉，从2014年至今，
这是海信第四代全新升级的 100英寸
影院级全色激光电视。

2014年9月，海信全球首发完全自
主研制的100英寸超短焦激光电视，成
为全球首台兼备影院、智能电视和家庭
音响功能的激光电视产品。它的发布，
将激光电视产品作为一个新品类正式
推向市场；两年后的2016年，海信发布
全球首款 100英寸 4K激光电视，实现
了从高清到 4K的进阶，产品采用院线
级超高清激光放映技术，与 IMAX影院

拥有相同的显示方案，同时
搭载VIDAA智能操控系统，
用户在客厅即可畅享 24 小
时生态影院体验。同样是两
年后，2018 年，海信第一台
双色4K激光电视面世，从单
色光源升级至双色光源，同
时实现了双色 4K。当又一
个两年过去，基于RGB三基
色全色光源设计的激光电视

100L9-PRO 正式发布，核心技术全面
升级。

6年 4款“关键 100英寸”激光大屏
背后，是海信激光电视在显示行业的跨
越式进步：解像度从 1080P到 2K，再到
4K；从单色光源到双色光源，再到全色
光源，最新产品达到了行业最广色域，
即色彩顶级标准 BT.2020 的 107%，相
当于DCI-P3电影色彩标准的151%，超
越高端影院50%；激光电视显示亮度持
续优化，超越数字电视亮度标准，更凭
借护眼特性，在观看舒适度上超越了液
晶电视。

作为海信家庭院线旗舰级视听产
品，海信激光电视100L9-PRO不仅延续
了技术的创新，更体现了对艺术的极致
追求，在选材、工艺和设计上极其考究。
外观设计用料甄选20年北美黑胡桃木，
通过数十道繁复工艺，达成木材和金属
的和谐共融，以豪车级别的原木辉映自
然家居质感。产品定位从高端，打通至
超高端，为高净值人群量身定制。

“中国电视市场的历史和实践一再
证明，打价格战没有任何前途。”海信视
像科技总裁于芝涛介
绍，在当前全球显示
产业转型升级的重要
关口，激光电视给我
们带来的是一次非
常难得的历史机遇。

火爆的市场反馈
也印证了海信打高端
升维战的正确性。中
怡康 2020 年 1—6 月
线上线下整体推总数
据显示，彩电行业整

体销量同比下滑 12.26%，海信激光电
视销量逆势上涨33.6%，成为彩电市场
唯一正增长的产品品类。中怡康第 28
周数据显示，海信电视在“80+”大屏市
场占比超过 40%，领跑高端大屏。其
中，在“80+”产品 TOP10中海信独占 5
席，有4席是激光电视。

上市 6 年来，海信激光电视年复
合增长率高达 281%，进驻别墅家庭就
超过 3 万个，是名副其实的大屏高端
消费首选产品。

7月16日，双汇与浙江卫视《奔跑吧》战
略赞助暨郑恺形象大使签约仪式在杭州正
式拉开帷幕。双汇发展营销公关副总裁周
霄、浙江卫视副总监周冬梅出席，“小猎豹”
郑恺的登场，让现场气氛更加火爆热烈。
三方将共同携手，开启中国肉类营销新纪
元。签约仪式由浙江卫视著名主持人罗希
主持。

携手超级综艺 拥抱年轻受众
《奔跑吧》是浙江卫视推出的一款户外

竞技真人秀节目，播出以来深受年轻人群
追捧，取得了环球融PING指数综艺类节目
日均收看用户数第一，猫眼、云合、艺恩等
权威数据TOP1，以收视率 3.035再攀新高
蝉联冠军。双汇作为中国肉类行业的领军
企业，虽然市场份额在行业内长期遥遥领
先，但在营销创新和品牌年轻化的道路上，
数十年来从未懈怠过。本次战略赞助浙江
卫视超级综艺《奔跑吧》，正是企业在后疫
情时期加速推动营销创新和品牌升级的重
要举措，双汇正在以更加年轻化的姿态，持
续创新，锐意进取，拥抱受众。

周霄在致辞中表示，双汇是一个传统
的民生企业，民族品牌。在新的历史时期，
在专业专注做好肉类产品，引领中国肉类
行业发展的同时，紧紧围绕“调结构、扩网
络、促转型、上规模”战略方针，不断推进创
新变革，持续推动企业转型升级和品牌年
轻化建设，通过加大产品研发创新，不断满
足新一代年轻消费群体的消费需求。此
次，中国双汇、浙江卫视、明星郑恺，三方携
手、联合发声，旨在将双汇火炫风刻花香肠
推介给更多的中国年轻人群，让他们享受
到新潮前卫的健康美味产品。同时，这也
是中国肉类行业的一件里程碑式的大事

件，更是“肉制品+顶
级综艺+流量明星”
营销模式的一次重
大突破，将揭开中国
肉类快消品转型升
级的新纪元。
一起奔跑 价值彰显

周霄先生与周
冬梅女士分别代表
双汇与浙江卫视《奔
跑吧》进行战略赞助
的签约。随后双汇
火炫风形象大使郑
恺登场，周霄代表双
汇与其签约，并进行

隆重的授牌仪式。
周冬梅致辞表示，许多年轻人都是吃

着双汇的产品长大的，她的孩子也将双汇
香肠作为必备零食。肉类旗舰双汇与头部
综艺 IP《奔跑吧》携手，恰是国民食品品牌
与国民综艺品牌的门当户对、价值彰显。
跑男团成员郑恺本次担任双汇火炫风形象
代言人，传递着匠心品牌对年轻群体的进
一步靠近，也彰显了双汇火炫风年轻、时
尚、有趣、美味的产品特质。

吹响年轻化号角 雄狮加速奔跑
本次双汇、《奔跑吧》和郑恺的联合签

约，是“肉类美食+顶级综艺+流量明星”的
大胆试水，这场大事件的直接着力点，双汇
火炫风刻花香肠，甄选了中国辣椒之乡鸡
泽县剁椒、添加优质鸡脆骨，口味独特，营
养美味，正在凭借“不甘平凡 炫辣到底”的
品牌内涵，赢得越来越多的年轻消费者喜
爱，同时也是产品健康化、品牌年轻化的价
值彰显。

近年来，双汇这艘中国肉类航母，在年
轻一代管理层带领下，打出了一组新潮的
营销组合拳，不断焕发出品牌年轻化的气
息。2019年，签约明星黄磊代言食材产品
双汇筷厨，签约著名主持人庞晓戈代言整
箱产品，开展双汇王中王街舞大赛等；2020
年，开展双汇火炫风抖音挑战赛，联合世界
著名 IP吃豆人推出植物蛋白肉，搭建双汇
动漫抖音号实施 IP文创营销，联合薇娅、林
依轮等直播带货，引入新锐明星张雅钦推
广，推动成都双汇网红地摊 2.0事件营销
等，加上本次携手郑恺和《奔跑吧》，重点打
造双汇火炫风产品特质，凸显品牌内涵，双
汇正在用时下新潮的方式、年轻化的动作，
加速奔跑。

疫情之后 洗衣行业迎来新发展
线上加线下成主要趋势

成功举办2020千人财富峰会 创维厨电载梦出发

﹃
泸
州
老
窖
·
国
窖1573

﹄
独
家
冠
名
节
目

获
中
央
广
播
电
视
总
台
创
新
创
优
节
目

双汇战略赞助综艺《奔跑吧》
拓宽年轻受众
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