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一直以来，江苏昆山农商银行不断
思考、探索如何提升服务质效，并付诸
实践。2019年，该行完成了“扫码乘车”
系统的开发，并于今年年初在全市全面
推广，客户只需出示乘车二维码便可完
成对公交车车费的支付。短短三个月
时间，已有2.5万名昆山市民使用了“无
接触”扫码乘车系统。

在社会全面复工之际，昆山农商银
行的“扫码乘车”受到广大市民的好评，

市民陈女士表示：“之前人人接触的刷
卡机让大家恐慌，而扫码乘车适时解决
了大家的担忧，只要点开手机银行扫码
乘车，扫一扫二维码就可以付款，全程
无接触，让人非常安心。”

“快续费”，让市民更便利。为了更
高效率的帮助市民出行，昆山农商银行
进一步优化“市民卡”及“昆通卡”的充
值功能，将原来客户需要跑腿到网点充
值优化成为线上充值模式，客户只需进

入手机银行界面，签约“扫码乘车”服
务，便可以通过持有该行的银行卡账户
直接充值到公交账户，实现了“随时随
地，便捷充值”的客户体验，手机银行客
户端还提供查询公交余额和交易记录，
使得广大市民可以实时了解情况，避免
了因余额不足无法出行的尴尬。

“享优惠”，让市民更省钱。让广大
客户享受到“省心”服务的同时，昆山农
商银行也着力让客户更省钱，“扫码乘

车”功能可以让广大市民享受6折乘车
优惠。该行还联手周庄旅游公司，推出
了“扫码乘车，赢周庄古镇门票”的活
动，市民在省心省钱的基础上还有机会
畅游周庄古镇，感受古镇气息。

“严风控”，让市民更放心。昆山农
商银行的“扫码乘车”功能，严格控制了
盗刷风险，二维码以“每一分钟刷新一
次”展现，同时该功能是手机银行的内
置功能，避免了实物公交卡丢失余额补
不回来的情况，保证了市民资金的安
全，受到了使用人的好评。

（姚 琼 记者 汪宏胜）

日前，江苏大丰农商银行被评为盐城
市 2019年度市级机关部门(单位)综合考
核“第一等次”，并连续三年获得盐城市争
星创优“五星企业”称号。

该行多年来把服务实体经济放在首
位，为地方经济高质量发展提供有效金融
支撑。精准营销做小微，接入全省综合金
融服务平台，通过数据模型进行批量预授
信，实施“行长进百企”“百行进万企”，根
据客户实际搭建融资方案。突出重点助

“三农”，助力乡村振兴项目、全域生态旅
游和一二三产业融合。主动作为帮民营，

涉企收费能免则免，能减则减，对暂时亏
损或周转困难的客户，想方设法进行扶
持。该行深耕普惠金融，累计发放社保卡
72万张，与人社、民政、旅游、教育等部门
对接合作，实施 6个“一卡通”，加载功能
70多项。自主研发互联网金融平台，加
盟商户5.26万户，注册会员65.25万户，打
造阳光信贷“升级版”，推动小贷上手机。
在“丰速贷”基础上，研发上线“金丰 e
贷”，客户从申请、审批、签约到放款全程
仅需3分钟，已实现90%以上个人贷款线
上自助办理。 （国平 沈飞 冬华）

今年以来，江苏建湖农商银行持续推
进学生“第一张卡”工程，不断加大对学生
群体的社保卡业务营销力度，至3月末，已
经为辖内学生群体集中派发社保卡10.37
万张，并成功激活4.03万张，市场占有率
达88.3%。

对接服务“快”。该行在学生还未开
学之前，就第一时间与县人社局、教育局
联系，详细掌握了全县近15万名学生群体

社保卡制卡数量、制卡要求等一手资料。
该行各营业网点根据区域不同，把工作做
在前头，主动与当地学校沟通，寻求支持
与配合。在学校开学期间，在校内开展社
保卡业务集中宣传活动，并印制了10万本
学生社保卡专题宣传手册，让老师与学生
开学须知、教材等材料一同发放，为学生
群体社保卡拓展工作夯实基础。

受理服务“优”。为顺利开展好学生

群体的社保卡推广工作，该行加强营业窗
口制卡“提速”行动，在各个营业网点开设
了社保卡办理激活专用窗口，方便学生、
家长及时办理社保卡业务。该行制作了
生动有趣的学生社保卡推广动画视频，在
电视、微信、户外大屏等多个线上平台大
力推广宣传。

激活服务“勤”。为进一步提高学生
群体社保卡激活率，该行通过摆摊设点、

上门激活等服务，为学生群体提供“一户
激活时间仅需一分钟”的高效便捷服务，
避免了学生、家长“来回跑”现象。该行还
成立了社保卡激活服务小分队，组织业务
人员携带设备走进学校，为学生集中激活
社保卡。该行多次与学校联合举办“小银
行家”体验等活动，让学生在营业网点通
过指导教学、角色扮演等生动活泼的方
式，现场操作社保卡现金存取、转账、缴费
等多种日常业务，使得学生在操作中体验
该行社保卡的便捷性和多样功能。

（金立虎 张 辉）

近日，在银行业理财登记托管中心举
办的2019年度全国银行业理财登记工作
评选中，江苏江阴银行荣膺“2019年度银
行业理财登记工作优秀农村金融机构
奖”，这是该行继年初获得中央国债登记
结算有限责任公司评选的“2019年度资
产管理业务进步奖”之后，获得的又一重
要奖项。

银行业理财登记托管中心作为全国
银行业理财市场集中登记、信息披露的机

构，是我国理财市场重要的基础平台。银
行发行的理财产品必须按相关要求在该
系统中完成从计划、发行、募集、成立、投
资和兑付等全程信息报送。近年来，江阴
银行在信息登记、管理上，坚守“合规创造
价值”理念，严格落实理财登记制度要求，
不断完善相关制度，优化报送流程，强化
人员队伍建设，推进理财信息登记工作规

范化，全面提升理财信息登记质量。此次
获奖充分表明银行业理财登记托管中心
对江阴银行理财业务信息披露透明度以
及理财信息登记规范化的肯定。

近年来，江阴银行积极面对监管政策
变化所带来的挑战和机遇，在强化风险防
范、回归业务本源的基础上，持续推进理
财业务全面转型，在产品创新、渠道拓展、

投资交易、风险管理等方面的转型工作取
得了阶段性成果。在资管行业净值化转
型的大背景下，江阴银行将以此次获奖为
新起点，不断提升理财产品创设能力，优
化理财产品管理流程，打造芙蓉理财品牌
核心竞争力，为客户的资产增值保驾护
航。

（李 琳 记者 徐 良）

“作为姜堰唯一一家本土地方性金融
机构，服务地方是我们义不容辞的责任，
我们一定会多措并举，想方设法，全力解
决女企业家在工作和创业过程中遇到的
融资难题。”江苏姜堰农商银行董事长洪
其华在银企对接会上的致辞迎来了阵阵
掌声。

近日，为助推企业复工复产，为女性
企业家搭建金融服务平台，姜堰农商银行

与当地妇联联合举办了相约“春天里”银
企对接活动。会议邀请近30位女性企业
负责人参加活动。
会上，该行产品经理对当前支持复工复产
相关产品进行了推介，吸引了不少企业家
的关注，纷纷咨询办理流程。活动现场，
姜堰农商银行向两家企业颁发了授信意
向书，累计2500万元，及时为企业复工复
产注入了金融活水。 （吴秀华）

“戴好安全帽太重要了，以后我们肯
定会严格遵守交通规则，共同维护交通秩
序。”4月16日上午，市民梁先生接过印有

“南通农商银行”字样的安全头盔，对交警
和银行工作人员连表感谢。

骑行戴上头盔，平安一路相随。当
天，江苏南通市交警支队九大队携手南通
农商银行等金融机构联合开展“安全从

‘头’开始 生命幸‘盔’有你”主题宣传活
动，向电动车驾驶员赠送安全头盔，并发
出佩戴倡议，提醒驾乘人员增强防护意
识，减少事故伤害。

作为南通人自己的银行，南通农商银

行在服务地方经济高质量发展的同时，坚
持积极履行社会责任，主动参与各项社会
公益活动。 今年以来，尤其是疫情期间，
南通农商银行更是积极作为显担当，该行
向市慈善总会捐赠100万元，成立定向抗
疫防疫专项基金;广大党员和青年志愿者
献上爱心，累计捐赠7万多元善款;前往如
东县洋口镇闸西村，慰问驰援武汉志愿
者、“95后”姑娘于鑫慧的家人……该行
相关负责人表示，涓涓细流汇成磅礴大
海，银行将持续开展常态化公益活动，努
力践行金融人的社会责任，用金融温度全
方位助推南通高质量发展。（卢林铃）

为有效助力受新冠肺炎疫情影响
的农户、养殖户、个体工商户以及小微
企业发展，近日，江苏泗洪农商银行创
新推出“惠民助力贷”，重点支持县域涉
农领域发展。

该产品贷款用途广，重点支持脱贫

攻坚、农副产品种植、粮食购销、水产及
畜禽养殖、产品及服务的经销与提供等
一、二、三产业生产流通领域资金周转
需求；授信额度高，最高授信额度可达

1000万元；使用期限长，根据生产经营
周期合理设置流动资金贷款期限，对小
微企业发放的普惠型中、长期贷款期限
为1年至5年；贷款利率低，以2020年4

月 20 日 一 年 期 贷 款 市 场 报 价 利 率
（LPR）为基准，利率最低至5.55%；担保
方式活，采用抵押、保证、信用等多种方
式进行发放。据悉，该行“惠民助力贷”
推出首日就已发放 4 户、金额 118 万
元。 （姚 刚 记者 陈思羽）

近日，江苏兴化农商银行党委班子成
员、各党支部党员代表、青年员工代表60
余人前往兴化市千垛镇开展“聚力党建
红、共创生态绿”主题“党建+团建”活动。

本次活动得到千垛镇党委政府的
大力支持，兴化农商银行姜丰平行长代
表该行向千垛镇人民政府捐赠价值3万

元的口罩及消毒液等防疫物资。当天
上午，在千垛镇黄邳村植树地点，大家
在党委书记、董事长曹文铭同志的带领
下，分工协作，各司其职，有的挥锹铲
土，有的扶正树苗，有的提桶浇水，现场
一派繁忙景象。不一会儿，近百株樱花
树苗就挺立在道路旁，参与人员还在所

植树苗上挂上标签进行“认养”。俯瞰
整个植树现场，党旗、团旗、行旗交相辉
映，碧水蓝天相得益彰。植树活动结束
后，一行人又来到千垛生态农庄和碧水
东罗，分别参观种植园、乡村振兴展馆、
村民广场、大礼堂以及该行设在东罗村
的普惠金融服务点，现场观摩生态农

业、乡风文明建设以及农村普惠金融服
务。

本次活动以植树造“绿”为载体，通过
党团共建、政银共建的形式，进一步增强
广大党员、团员自我身份认同，激励担当
作为，为服务乡村振兴战略，共建绿水青
山，贡献兴化农商银行新的更大的力
量。

（朱梁 尤立胜）

为落实人民银行“放、管、服”账户管
理要求，提高对公开户效率，江苏镇江农
商银行成功上线新账户管理系统，实现线
上办理对公账户开立新举措。

该账户管理系统上线后，镇江农商银
行把开户流程固化为“预约、初审、尽调、
复审”4个快速流程，客户可通过该行手
机银行“对公预约”板块线上预约，账户
中心将初审通过的客户清单转发至预约
网点，网点随即安排双人上门尽调核实，
并使用移动终端将现场采集的影像资料

上传，账户中心对尽调资料再次审核通过
后，即可完成一键核心开户、一键人行开
户操作。

线上办理对公开户业务，有效地缓解
了传统开户模式中开户手续繁琐、节点较
多、耗时较长、占用柜面资源等“痛点”，真
正做到了线上申请与受理及时对接，实现
了让数据多跑路、让客户少跑路，免填单、
免排队，最多“跑一次”、最快“一日结”。
截至目前，该行已使用新账户管理系统成
功开立对公存款账户60余户。 （吴 青）

昆山农商行“扫码乘公交”系统开发让市民出行更安心
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建湖农商行积极推进学生“第一张卡”工程
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